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RESUMEN: Este articulo pretende ofrecer una visién exhaustiva de la evolucion de la
transparencia, el Gobierno abierto y el open data en el contexto de la administracién
publica moderna, destacando los desafios inherentes relacionados con la proteccion
de datos. Se analiza el IV Plan de Gobierno Abierto 2020-2024 y sus compromisos en
los que viene trabajando Canarias, teniendo en cuenta la perspectiva de la Federacién.
Asimismo, se profundiza en el papel fundamental del Open Data como motor de inno-
vacion, investigando el marco normativo y los portales de datos abiertos tanto a nivel
de la Unién Europea como de Espaiia y Canarias.

Este enfoque hacia la transparencia y la apertura implica la implementacién de firmes
medidas de seguridad y proteccién de los datos personales en los llamados espacios de
datos. Antes de la publicacién de documentos, datos o conjuntos de datos, se aplican
medidas de privacidad desde el disefio de la informacién personal en cumplimiento de
las normativas vigentes, garantizando asi el uso seguro y legal de los datos.

Palabras clave: Datos abiertos, Portal de Datos Abiertos de Canarias, transparencia,
proteccién de datos, Gobierno Abierto, privacidad desde el disefio

ABSTRACT: This article offers a comprehensive overview of the evolution of
transparency, Open Government, and Open Data in the context of modern public
administration. We underscore the inherent challenges related to data protection. The
analysis delves into the IV Open Government Plan 2020-2024 and its commitments
that the Canary Islands have been actively pursuing, taking into consideration the
perspective of the Federation. Moreover, it thoroughly explores the crucial role of Open
Data as a catalyst for innovation, examining the regulatory framework and open data
portals at both the European Union, Spanish, and Canarian levels.

This focus on transparency and openness implies the implementation of robust
security measures and the protection of personal data in so-called data spaces. Before
the publication of documents, data, or datasets, privacy by design measures are applied
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to personal information in compliance with current regulations, ensuring the safe and
legal use of data.

Keywords: Open data, Canary Islands Open Data Portal, transparency, data protection,
Open Government, privacy by design.
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1. INTRODUCCION

En la era actual, marcada por la omnipresencia de la informacién y la conec-
tividad digital. La transparencia de las instituciones publicas, la salvaguarda de
datos y el acceso a la informacién se han convertido en pilares fundamentales
para el adecuado funcionamiento de una sociedad que busca estar bien infor-
mada y ser parte activa de la toma de decisiones. En este contexto, el Portal de
Datos Abiertos de Canarias (en adelante PDAC) emerge como un referente de
innovacién y un modelo ejemplar en la promocion de practicas transparentes y
en el fomento del open data en la region, como lo reconoce la Unién Europea.

Para comprender plenamente el valor y el impacto de esta plataforma, es
esencial trazar un recorrido que abarque desde la Administraciéon General del
Estado hasta el panorama europeo, donde se estan llevando a cabo procesos de
centralizacion y federacion de datos.

Comenzando por la legislacion, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, relativa
a la Transparencia, el Acceso a la Informacion Publica y el Buen Gobierno (en
adelante, LTAIPBG), establece obligaciones comunes que rigen para todas las
Administraciones Pablicas (en adelante, AAPP). Analizaremos los avances que
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se han experimentado hasta hoy desde entonces, con procedimientos cada vez
mas agiles (Sierra Rodriguez, 2022). A pesar de esto, cada Administracién Pua-
blica ha desarrollado su propia legislaciéon, como en el caso de Canarias, donde
se han completado y adaptado estas regulaciones a las necesidades regionales.

Ademas, en el ambito més amplio, Espana ha ratificado su compromiso con
la implementacién de la Agenda 2030, reconociendo el papel critico de los Pla-
nes de Gobierno Abierto (en adelante, PGA) en la consecucién de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (en adelante, ODS). Esto nos lleva a analizar los com-
promisos especificos que Canarias ha adquirido en esta direccién.

Para llegar a todo ello, partiremos de un anélisis de la transparencia, para
adentrarnos escalén por escalén en cémo ha ido evolucionando el Gobierno
abierto, open data, y analizar como se integra la proteccién de datos en este con-
texto, destacando el trabajo realizado por los delegados de proteccién de datos y
especialistas en proteccién de datos.

Por esta razoén, los objetivos de este articulo son; explorar en detalle la evo-
lucién y el estado actual de la transparencia en el sector publico, el Gobierno
abierto y el open data en Canarias. Ademaés de delimitar y examinar su relacion
con la proteccién de datos y la implementacion de la privacidad desde el disefio
ya que consecuentemente se plantea un gran desafio como lo es una adecuada
gestion de datos personales a la que todas las instituciones publicas deben de
apuntar en los ahora denominados espacios de datos. Pretendemos, a través
de un analisis riguroso, proporcionar un alcance completo sobre cé6mo estos
conceptos se entrelazan y afectan en el contexto de la Comunidad Auténoma de
Canarias, teniendo en cuenta las regulaciones y los estandares europeos y nacio-
nales que dirigen esta plena transformacién.

2. TRANSPARENCIA

2.1. Definicién de transparencia desde las Administraciones Publicas

Una de las mas sencillas definiciones' la proporcionan Criado Grande y Pas-
tor Palomares (2017) quienes conceptiian a la transparencia como;

«un conjunto de actos mediante los cuales los ciudadanos y ciudadanas tie-
nen el derecho a conocer la informacién que poseen los gobiernos y AAPP. Dicho
de otra manera, podemos definir la aplicacién de la transparencia como el con-
junto de mecanismos por los que los gobiernos y AAPP deben publicar informa-
cién sin que nadie se la pida, ademas de garantizar el derecho de acceso a otra

! Guia donde se encuentra la definicién de Criado Grande y Pastor Palomares. Pag. 10. Disponible
en: https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:30007c¢30-da81-4aff-9¢74-79d029ccc7d4/
Guia_GobAb_Bachillerato_vdef.pdf
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informacion, cuando se solicite por alguna persona u organizacion, (...) a esto,
ademas, se le denomina paredes de cristal».

Desde otra perspectiva, se pueden encontrar multiples definiciones de trans-
parencia propuestas por diversos autores. Sin embargo, nuestro enfoque se cen-
tra en la normativa autonémica, que resulta tanto interesante como diversa. En
la exposicion de motivos de leyes promulgadas por diferentes Administraciones
Puablicas, como en el caso de Andalucia, se resalta que la transparencia es un
componente intrinseco de la democracia y desempena un papel crucial en la
construccién de una sociedad democratica avanzada, tal como se proclama en
el preambulo de nuestra Constitucién Espanola (en adelante, CE).

Segun esta Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pablica de Andalu-
cia (en adelante, LTPAn), la transparencia se considera esencial para facilitar
la formacién de opiniones criticas y fomentar la participacion activa de todos
los ciudadanos en la vida politica, cultural, econémica y social. Este objetivo es
inquebrantable y esta respaldado por el articulo 9.2 de la Constitucién, que im-
pone a las autoridades publicas la obligacién de promoverlo.

Sin embargo, dentro de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia
y de acceso a la informacién publica de Canarias (en adelante, LCTAIP), en su
art. 5 encontramos la definicién de transparencia diferenciada del principio de
transparencia;

«como la actualizacién, elaboracion, difusién y puesta a disposicion de cual-
quier persona, en forma entendible y clara, de la informacién prevista en esta ley
derivada de la actuacion de las entidades en ejercicio de las funciones que tienen
atribuidas, sin mas limitaciones que las establecidas legalmente».

Esta definicion de transparencia subraya el compromiso de las entidades in-
cluidas en la Ley para garantizar un acceso sencillo y claro a la informacién de-
rivada de sus acciones y responsabilidades. Esta practica fortalece la confianza
en el Gobierno y las instituciones publicas. Ademas, resalta que la transparencia
no debe estar sujeta a restricciones excesivas, lo que enfatiza su importancia en
la promocién de la democracia y la responsabilidad del gobierno.

Por otro lado, podemos completar un poco mas la definicién en los portales
de Transparencia, de Islas Baleares? y Castilla La mancha?, que plantean la defi-
nicién, enfocandola como uno de los pilares esenciales que orientan la conducta
de las instituciones publicas. Bajo este principio, la Administraciéon se compro-
mete a difundir la informacién necesaria, lo que habilita a la ciudadania para
que participe activamente en los asuntos publicos y supervise la rendicién de
cuentas de las autoridades publicas. La transparencia, en consecuencia, se erige

¢Qué es la transparencia? Portal de transparencia del Govern Illes Balear. Disponible en: ht-
tps://www.caib.es/sites/transparencia/es/qua_as_la_transparancia/

3 ¢Qué es y para qué sirve la transparencia? Disponible en: https://transparencia.castillalaman-
cha.es/transparencia
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como un mecanismo de fiscalizacién, al mismo tiempo que constituye un indica-
dor de la calidad de los gobiernos democraticos, (Portal de Castilla-La Mancha).
Asimismo, se revela como una herramienta de comunicacion y didlogo de gran
alcance entre los poderes publicos y la sociedad.

Para ampliar esta definicion, retomando la legislacién local y ya atisbando
nuevos aires en el paradigma digital podemos leer el preambulo de la Ley 8/2015,
de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y Participacién Ciu-
dadana de Aragén (en adelante, LTAPPCA), establece que «en la gestién publica,
la transparencia se presenta como una condicién esencial del Gobierno abier-
to» ya que sin ella no podriamos hablar de open government hoy en dia. Esta
caracteristica facilita a los ciudadanos el acceso a informacién relevante sobre
la administracién de los asuntos puablicos, permitiéndoles asi formar opiniones
fundamentadas. Consecuentemente, esta capacidad les habilita para participar
de manera efectiva en la toma de decisiones, ejercer el control y exigir responsa-
bilidades, lo que a su vez contribuye a la reduccién de la arbitrariedad y la falta
de claridad, al tiempo que aumenta la legitimidad de las autoridades publicas.
Ademas, la transparencia posibilita la reutilizaciéon de datos del sector publico,
impulsando la innovacién y estimulando el crecimiento econémico.

De otra parte, hay que destacar que se pone en relieve el principio de trans-
parencia. En nuestro caso, el articulo 105.b) de la CE recalca como un hito en
nuestro sistema legal al introducir el principio de transparencia, que representa
un quiebre con la tradicional norma de confidencialidad que ha caracterizado a
la Administracién Puablica. Este principio de transparencia, segiin Gonzélez-Ju-
liana Munoz* (2021), posibilita la participacién ciudadana en los asuntos guber-
namentales y, lo que es aiin mas importante, permite el escrutinio de las accio-
nes de la Administracién, permitiendo que la ciudadania supervise la toma de
decisiones y el uso de los fondos publicos. La transparencia se convierte asi en
una necesidad democrética que transforma verdaderamente la Administracién
publica, pasando de ser una entidad que actua sobre los ciudadanos a ser una
Administracién que opera en beneficio de los ciudadanos y con su participacién
activa.

Cabe sefialar que, el principio de transparencia se encuentra regulado por la
LTAIPBG, y se estructura en dos vertientes fundamentales: la obligacién de ha-
cer publica cierta informacién de manera proactiva, conocida como “publicidad
activa”, y la obligacién de responder a las solicitudes de informacion realizadas
por los ciudadanos, amparada en el derecho de acceso a la informacién publica,
conocido como “publicidad pasiva”. Siempre, bajo los términos y condiciones
establecidos por la Ley de transparencia.

Al examinar algunas de las legislaciones autonémicas, podemos resaltar cier-
tos elementos clave sin redundar demasiado. Por ejemplo, la LTPAn establece el

Disponible en: https:/laadministracionaldia.inap.es/noticia.asp?id=1513356
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“Principio de transparencia”, en virtud del cual toda la informacién publica es
en principio accesible y solo puede restringirse para proteger otros derechos e
intereses legitimos, segtin lo establecido en la ley. Mientras tanto, la Ley 12/2014,
de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién publica de
Canarias enfatiza la importancia de la “transparencia publica”, requiriendo la
divulgacion proactiva y constante de informacién objetiva y veraz sobre la or-
ganizacién y funcionamiento de la actuacién publica. De manera similar, la,
LTAPPCA subraya el “principio de transparencia publica”, exigiendo una divul-
gacién clara y accesible de la informacion relacionada con la organizacién y
el funcionamiento gubernamental. Ademas, la Ley 1/2016, de 18 de enero, de
Transparencia y Buen Gobierno de Galicia, enfatiza la gratuidad y accesibilidad
de la informacion publica, garantizando que toda persona tenga acceso libre y
gratuito a la misma, con excepciones especificas contempladas en la ley.

En definitiva, se puede interpretar que la definicién de “transparencia” se
aproxima a la idea general de hacer que la informacion sea accesible, mientras
que el “principio de transparencia” establece cémo debe aplicarse la transpa-
rencia en la practica, garantizando el acceso a la informacién publica. Aunque
algunas leyes no mencionan explicitamente el “principio de transparencia”, su
enfoque general es similar y busca los mismos objetivos relacionados con la
apertura y el acceso a la informacién publica.

Ahora bien, Gonzélez Ballesteros (2022), le da una aproximacién de derecho
fundamental, pues destaca que la transparencia se basa en el articulo 20.1 d) de
la Constitucién, que garantiza el derecho a recibir informacién veraz. El dere-
cho de acceso apoya este principio constitucional y deberia compartir tal consi-
deracién. La transparencia también facilita la participacién en asuntos publicos
y otros derechos.

2.2. Evolucién de la transparencia publica

La evolucion de la transparencia en la administraciéon publica ha sido un
proceso en constante desarrollo a nivel internacional. En la Carta de Derechos
Fundamentales de la Unién Europea, encontramos un reconocimiento sélido
de estos derechos en sus articulos 41 y 42, que abordan el derecho a una buena
administracion y el derecho de acceso a los documentos, respectivamente. Ade-
mas, el Convenio 205 del Consejo de Europa enfatiza la importancia de la trans-
parencia de las autoridades publicas en una sociedad democrética y pluralista.
Este convenio establece que el acceso a los documentos publicos no solo es un
derecho fundamental, sino también una fuente esencial de informacién para el

5 Nuestro enfoque y estudio se refiere al término “transparencia publica”. Mientras que en pa-
labras de otros autores y en un ambito mas global se vera que se suele hablar de forma mas
comun sobre “transparencia gubernamental”.
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publico, fomentando la integridad, eficacia, eficiencia y responsabilidad de las
autoridades publicas.

La adaptaciéon de nuestro modelo de Administraciéon publica a este nuevo
escenario ha sido una preocupacién central para el legislador estatal. La Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pu-
blicas y del Procedimiento Administrativo Comun, sent6 las bases al establecer
en su articulo 3.5 que las Administraciones publicas deben actuar en sus rela-
ciones con los ciudadanos y ciudadanas conforme a los principios de transpa-
rencia y participacion. Este marco normativo ha sido posteriormente ampliado
a través de otros textos legales, como la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, y la Ley 37/2007, de 16 de
noviembre, sobre reutilizacién de la informacién del sector publico (en adelan-
te, LRISP). Sin embargo, es la Ley 19/2013, LTAIPBG, la que marca un avance
definitivo en la materia al reforzar la transparencia en la actividad publica y
garantizar el derecho de acceso a la informacion.

Ademas de la legislacién nacional, es importante destacar que cada Comuni-
dad Auténoma y Administracién local ha desarrollado sus propias leyes y regu-
laciones sobre transparencia, como hemos visto su estudio. Estas legislaciones
autonémicas complementan y enriquecen el marco legal general, adaptandolo
a sus necesidades especificas y contribuyendo al avance de la transparencia en
todo el pais.

Para poder continuar hablando sobre esta evolucién normativa, se materia-
liza mediante los portales de transparencia. Un portal de transparencia se pre-
senta como un sitio web que alberga toda la informacién que la Administracion
pone a disposicion del publico en general. Dentro de estos portales, es posible
encontrar una variedad de datos e informaciones, que incluyen, entre otros as-
pectos, los presupuestos de las administraciones publicas, las remuneraciones
de altos funcionarios, los catdlogos de bienes, los contratos, las subvenciones o
acuerdos con otras entidades publicas, entre muchas otras fuentes de informa-
cion.

Desde su inicio el 10 de diciembre de 2014, coincidiendo con la entrada en
vigor de la LTAIPBG, hasta la fecha actual, el Portal de la Transparencia de Es-
pana (en adelante, PTE), y dependiente del Ministerio de Hacienda y Funcién
Publica, concretamente de la Direcciéon General de Gobernanza Publica ha re-
gistrado y gestionado solicitudes de acceso a la informacion publica en el ambi-
to de la Administracién General del Estado. Ademas, se ha mantenido activa la
presencia online a través de la cuenta de Twitter y el canal de YouTube del PTE.
Asimismo, cabe destacar que existen portales de transparencia especificos en
cada una de las comunidades auténomas®, en cumplimiento de sus respectivas
leyes de transparencia.

° Ver Transparencia en otras Administraciones Publicas. Disponible en: https:/transparencia.
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Lista de entidades que hacen publicos sus datos en el PTE:
a. La Administracién General del Estado.

b. Las entidades gestoras y los servicios comunes de la Seguridad Social, asi
como las mutuas colaboradoras de la Seguridad Social.

c. Los organismos auténomos, las Agencias Estatales, las entidades publicas
empresariales y las entidades de Derecho Publico que, ya sea con indepen-
dencia funcional o con una especial autonomia reconocida por la Ley, tienen
la responsabilidad de regular o supervisar un sector o actividad especificos.

d. Las entidades de Derecho Publico con personalidad juridica propia, que
estan vinculadas a cualquiera de las Administraciones Publicas o son de-
pendientes de ellas, incluyendo las Universidades publicas.

2.3. Tipos de Transparencia y primeros limites con la protecciéon
de datos

En el contexto de la transparencia estatal, es fundamental comprender los
dos enfoques clave que los poderes publicos emplean para facilitar el acceso a
la informacién publica: la Publicidad Activa y el Derecho de Acceso. Estos dos
tipos de transparencia, junto a Gobierno abierto, integridad y participacién los
podemos ver en el PTE, representan perspectivas distintas pero complementa-
rias en la promocién de la apertura y la rendiciéon de cuentas en la administra-
cién publica. Martin Delgado (2021) describe los dos tipos de transparencia, la
activa y la pasiva, pero trataremos de relacionarlo con los limites que se ponen
sobre la mesa respecto del derecho fundamental a la proteccion de datos:

2.3.1. Transparencia activa o “publicidad activa”

Desde la perspectiva de la transparencia activa, se insta a las Administracio-
nes Publicas a divulgar de manera periédica y actualizada informacién relevante
para garantizar la transparencia en su actividad relacionada con el funciona-
miento y el control de la actuacion publica. Esto implica la publicacién proactiva
de tres categorias de informacién: institucional, organizativa y de planificacién;
informacién de relevancia juridica; e informacién econémica, presupuestaria y
estadistica. La normativa también permite que las leyes autonémicas o sectoria-
les amplien este conjunto minimo de informacién que debe ser divulgada.

En el PTE, podemos ver, los elementos de informacién de la Publicidad Ac-
tiva (pestana por materias), que se han categorizado en seis dreas principales’

gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/MasInformacion/Administraciones-publi-
cas.html
Guia de publicidad Activa. Disponible en: https:/transparencia.gob.es/transparencia/dam/
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para simplificar el acceso a la informacién que desea consultar. Puede acceder a
la lista completa o navegar por cada una de estas areas:

e  Organizaciéon y Empleo Pablico: Contiene informacién relacionada con
la estructura organizativa y el empleo publico en la entidad.

¢ Planificacién y Estadistica: Incluye informacién sobre planes estratégicos,
estadisticas y datos de planificacién.

e Altos Cargos: Ofrece datos sobre los altos funcionarios y cargos directivos
en la organizacion.

e Normativa y Otras Disposiciones: Proporciona acceso a normativas y
otras disposiciones legales relevantes.

e Contratos, Convenios y Subvenciones: Contiene informacién sobre con-
tratos, convenios y subvenciones celebrados por la entidad.

¢ Informacién Econémico-Presupuestaria: Incluye datos econémicos y presu-
puestarios, como el presupuesto de la entidad y otros aspectos financieros.

Estas categorias facilitan la biasqueda y el acceso a informacién especifica
segun sus necesidades e intereses. La imagen contiene estadisticas de las vistas
mensuales hasta el afilo 2022 del Portal de Transparencia. Estos datos revelan
que los ciudadanos muestran especial atencién en la seccién de “Publicidad Ac-
tiva”, ya que es una de las areas mas visitadas del portal. Como muestra del inte-
rés de la ciudadania por acceder a informacion relevante y actualizada sobre la
entidad y su funcionamiento.

Ademas, la transparencia activa va mas alla de simplemente divulgar infor-
macién; también garantiza que esta informacién sea comprensible, de facil ac-
ceso y gratuita. Debe estar disponible en formatos accesibles para personas con
discapacidad, siguiendo el principio de accesibilidad universal y disefio para
todos. La Ley también promueve el principio de reutilizacién de la informacioén,
asegurando que la informacion sujeta a las obligaciones de transparencia esté
disponible preferiblemente en formatos reutilizables, lo que amplia el derecho a
entender mas alla del derecho al mero conocimiento.

Sin embargo, esta divulgacién debe llevarse a cabo de manera responsable y
respetando la proteccién de datos personales. En este contexto, las Administra-
ciones Publicas deben tener en cuenta las normativas de proteccién de datos al
publicar informacion. Es fundamental que los datos personales no se divulguen
de manera que puedan identificar a las personas involucradas sin su consen-
timiento o sin una base legal adecuada. Esto se aplica a categorias especiales
de datos, como aquellos relacionados con la salud, la vida sexual, la afiliacién
sindical, entre otros. Debiendo las AAPP, adoptar medidas para asegurar que la
informacién divulgada en el marco de la publicidad activa no infrinja las norma-
tivas de proteccién de datos. Esto puede incluir la disociacién de datos persona-

jer:bd77113f-baaa-4ce5-81e4-5fdf1cee07b1/Guia_publicidad_activa_v2.pdf
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les antes de la publicacién o la implementacién de mecanismos que permitan el
acceso a informacion relevante sin revelar datos sensibles.

Figura 1. Paginas vistas por secciones. Datos correspondientes a visitas
mensuales durante los periodos 2014 al 2022

Paginas vistas por secciones

Secciones N2 paginas vistas

Publicidad activa 225.318 77,92%
Derecho de acceso a la informacién piblica 34.104 11,79%
Gobierno abierto 12.683 4,39%
Participacion ciudadana 4,727 1,63%
Mas informacion 12.320 4,26%

Paginas vistas por secciones
Julio 2022

® Publicidad activa

® Derecho de acceso a la informacion pablica
= Gobierno abierta

m Participacion ciudadana

= Mas informacion

Fuente: Google Analytics. Boletin Estadistico del Portal
de la Transparencia de la Administracién General del Estado.®

2.3.2. Transparencia pasiva o “derecho de acceso”

La transparencia pasiva, por otro lado, se centra en el reconocimiento del de-
recho de acceso a la informacién publica. Este enfoque permite a los ciudadanos
solicitar informacién especifica a las Administraciones Publicas. A través de este
derecho, los ciudadanos pueden obtener acceso a informacién que no ha sido

8 Boletin estadistico del Portal de Transparencia. Disponible en: https://transparencia.gob.es/
transparencia/dam/jcr:b4c2acab-1510-496b-a4f6-0bc08d0838dd/2022_07_Boletin_Portal_en_
cifras.pdf
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divulgada de manera proactiva. La Ley garantiza que las solicitudes de informa-
cién sean atendidas y que la informacion esté disponible para aquellos que la so-
licitan. Sin embargo, derecho de acceso a la informacién publica no es absoluto
y esta sujeto a limites importantes ademas del art. 14 LTAIPBG, especialmente
en lo que respecta a la protecciéon de datos personales segun el art. 15 LTAIPBG.
Estos limites son fundamentales para equilibrar la necesidad de acceso a la in-
formacion con la proteccién de la privacidad y los derechos individuales.

En situaciones donde la informacién solicitada incluye datos personales que
revelan la ideologia, afiliacion sindical, religién o creencias de una persona, el
acceso solo se permite con el consentimiento expreso y por escrito del individuo
afectado, a menos que esa informacion ya haya sido publicamente divulgada.
Cuando la informacién contiene datos personales con una especialidad prote-
gida atiin mayor, como los relacionados con la vida sexual, el origen racial, la
salud, datos genéticos o biométricos, detalles sobre infracciones penales o admi-
nistrativas que no conlleven una amonestacién publica, el acceso también esta
restringido. En estos casos, también se requiere el consentimiento expreso del
individuo afectado o la existencia de una norma legal especifica que lo permita.

Adicionalmente, también podemos encontrar en el PTE, una guia para ejer-
cer el derecho de acceso a la informacién publica.’ Continuaremos el analisis en
el apartado 5.

2.4. Portal de Trasparencia de Canarias

Como parte de nuestro analisis, examinaremos la transparencia en Canarias
que se encuentra en el Portal de Transparencia de Canarias, que constituye un
recurso valioso para comprender cémo se implementa la transparencia en esta
comunidad auténoma y acceder a la informacion relevante sobre su administra-
cién y gestion gubernamental.

Sobre la LCTAIP, podemos anadir que se ajusta a la legislacién bésica sobre
transparencia y acceso a la informacién publica LTATPBG (Ley 19/2013), desa-
rrollando principalmente la publicidad de la informacion, estableciendo detalles
que deben divulgarse sin solicitudes previas. Ademas, a diferencia de la legisla-
cién basica, esta ley incluye un régimen de infracciones y sanciones especificas
para garantizar el cumplimiento de la transparencia y el derecho de acceso a la
informacién publica, en respuesta a las demandas ciudadanas. Sobre los limites
de la proteccién de datos, el Articulo 14 LCTAIP se asegura de que, en el proceso
de publicacién de informacion publica, se respeten las leyes de proteccion de
datos y se tomen medidas para proteger la privacidad de las personas, especial-

o En modo FAQ, Preguntas y respuestas para un facil entendimiento. Disponible en: https://

transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:49acalad-d2c9-4592-bab9-b423fc31684e/
Guia-ejercicio-de-Derecho-de-Acceso_en_revisi%C3%B3n_lenguajeNS.pdf
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mente cuando se trata de datos que requieren de especial proteccion, la publi-
cacion nos dice, se hara previa disociacion de los mismos. Esto garantiza que se
cumplan las regulaciones de datos aplicables.

Dicho ello, el Portal de Transparencia del Gobierno de Canarias puede visitar-
se en https://www.gobiernodecanarias.org/transparencia/ donde se puede revisar
toda la informacién que contiene y que esta totalmente disponible. Al navegar
en esta web, podemos observar una pestafia de Gobierno abierto que nos lleva
al propio y diferenciado Portal de Gobierno Abierto de Canarias, a su vez visua-
lizamos otra pestafia de datos abiertos que también nos lleva al Portal de Datos
Abiertos. A continuacién, si clicamos en participacién nos llevara a otro domi-
nio de la misma pagina y finalmente vemos una pestafia de contacto.

Figura 2. Vista del Portal de Transparencia de Canarias,
pagina de inicio

4 Transparencia F$y Gobierno

g9 deCanarias

PARTICIPACION CONTACTO Buscar Q

16 Q

Accién de Gobierno,

INICIO ‘GOBIERNO ABIERTO

E[ A swoe]r]

DATOS ABIERTOS

Informacion institucional
y organizativa

Informacién econémica
y financiera

Conoce nuestras cuentas

normativa y ordenacion
del territorio

Como trabajamos

g @

Contratos, convenios y Catélogo de servicios y

Derecho de acceso

subvenciones tramites 5
B rntapes Ui e o e G e
ciudadania
= Plan Reactiva . =  Visor interactivo de
Fondos Europeos =X
Aun clic £ Canarias P Ea contratos

Fuente: Portal de Transparencia del Gobierno de Canarias, 2023.

Este portal esta dividido en secciones:
¢ Informacién institucional y organizativa
e Informacién econémica y financiera
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e Accién de Gobierno normativa y ordenacioén del territorio
e Contratos, convenios y subvenciones

e Catalogo de servicios y tramites

e Derecho de acceso

A continuacién, tenemos acceso directo al Plan Reactiva Canarias, pues Ca-
narias fue la Comunidad Auténoma mas afectada por la crisis del coronavirus
de 2019-2020, debido a la paralizacion en el sector turistico. Asi mismo pode-
mos ver los fondos europeos que se han asignado para programas regionales
del Gobierno de canarias y finalmente podemos clicar el visor interactivo de
contratos. Pudiendo conocer todos los contratos publicos, haciendo busqueda
por categoria, fecha, tipo de contrato, tipo de procedimiento, asi como por tipo
de entidad. Si algo marca un especial tramo al visitar la web es que hay un es-
pacio para El comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(en adelante, el Comisionado) que nos dice la LCTAIP es el 6rgano de fomento,
analisis, control y proteccién de la transparencia publica y del derecho de acceso
a la informacién publica en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias.
El comisionado, en ejercicio de sus funciones actia con plena independencia
y autonomia. Se puede ampliar su configuracién y funciones en el titulo TV de
la LCTAIP. Igualmente, podemos ver esa independencia pues se encuentra en
una pagina web distinta: https:/transparenciacanarias.org/ donde podemos ver
los informes por afios, las evaluaciones de transparencia via T-Canarias, como
hacer reclamaciones, ver resoluciones y también estar al dia de las novedades
del Comisionado que ahora en septiembre ha creado el canal de denuncias so-
bre infracciones normativa. Esto es un sistema interno de informacién en cum-
plimiento de lo previsto en el articulo 13.2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcioén.

Después de haber explorado una amplia cantidad de informacién de acce-
so facil y publico en el Portal de Transparencia de Canarias, es comin que un
ciudadano comience a cuestionarse la proteccién de todos estos datos. ¢Dénde
yacen los limites en lo que respecta a la salvaguardia de los datos personales? Es-
tas son preguntas legitimas que profundizaremos en la siguiente seccién sobre
Proteccién de Datos, apartado 5 y 6. Sin embargo, antes de adentrarnos en este
tema crucial, es esencial comprender en profundidad el concepto de Gobierno
abierto y su distincién de open data.

3. GOBIERNO ABIERTO

En el ambito de la administracién publica y la transparencia, es funda-
mental comprender la distincién entre dos conceptos que a menudo se entre-
lazan y suelen ser tomados como sinénimos justamente por parte de la ciu-
dadania. Gobierno abierto y open data. Ambos conceptos tienen un impacto
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significativo en la forma en que las instituciones publicas interactiian con
los ciudadanos y comparten informacién, pero sus objetivos y alcances son
distintos. Mientras que open data se centra principalmente en la apertura y
accesibilidad de los datos publicos, Gobierno abierto engloba una gama mas
amplia de vertientes, incluyendo la participacién ciudadana en la toma de de-
cisiones, la colaboracién entre el gobierno y la sociedad civil, y la promocién
de la transparencia como un principio fundamental que es lo que llevamos
analizando desde los anteriores epigrafes. Igualmente, podemos diferenciar-
lo del Gobierno electrénico o e-Gobierno, otro término muy relacionado pero
que se centra mas en el uso de las TIC, digitalizacién de los servicios, para
ofrecerlos a los ciudadanos de forma online y mejorar la eficacia en la gestién
por parte de la administracién.

3.1. Evolucién y concepto del Gobierno Abierto

Los origenes de Gobierno abierto u open government, en inglés, se remontan
cuando Parks en 1957 lo menciona por primera vez en un articulo!?, haciendo
una conexién entre Gobierno Abierto con la rendicién de cuentas y la libertad
de informacién de los Estados Unidos. Desde ese momento hubo un movimien-
to para asegurar el derecho a los ciudadanos de conocer e informarse sobre
asuntos publicos, que se reactivé en 2003 y posteriormente en 2006 por parte
de OCDE!" donde el concepto de Gobierno abierto fue evolucionando como una
forma de garantizar transparencia y rendicién de cuentas. Montero Caro (2020),
indica que ese concepto se asemeja mas que el que conocemos hoy.

En 2009, el concepto volveria a tomar forma con Barack Obama, que redacta
el Memorandum sobre Transparencia y Gobierno Abierto'2. En dicho texto, su
objetivo fue crear un sistema de transparencia, participacién politica y colabora-
cién. Pero esto fue ademas el primer paso que impulsé a otros paises para seguir
estas mismas politicas de Gobierno abierto.

La definicién mas citada Open government, como se le conoce en inglés y que
encontramos también en el Portal de Gobierno Abierto de Canarias, proviene
de la Recomendacion de la OCDE'" en 2017. Seguin esta definicién, el Gobierno
abierto es una cultura de gobernanza que fomenta los principios de transparen-

10 PARKS, W, “The Open Government Principle: Applying the right to know under Constitution”
en The George Washington Law Review, Num. 26.1, 1957.

1 OCDE, Open Government: Fostering Dialogue with Civil Society, OCDE, Paris. 2003. Puede

ampliar las publicaciones. Disponible en: https://www.oecd.org/mena/governance/opengover-

nmentpublications.htm

OBAMA, B., “Transparency and Open Government Memorandum for the heads of executive

departments and agencies” en Federal Register, Num. 74-15, 2009, pags. 4685-4686

13 Recomendacion Del Consejo Sobre Gobierno Abierto. Disponible en: https:/www.oecd.org/
gov/recomendacion-del-consejo-sobre-gobierno-abierto-141217.pdf
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cia, integridad, rendicién de cuentas y participacién de las partes interesadas,
todo ello en apoyo de la democracia y el crecimiento inclusivo.

La mencionada Recomendacién reconoce que un Gobierno abierto es uno de
los puntos de partida esenciales en la generacion de confianza entre los ciuda-
danos y para alcanzar diversos resultados en la politica publica en una amplia
variedad de areas. Como la lucha contra la corrupcién, la promocién de la in-
tegridad en el sector publico, la promocion de la libertad civica, el avance en el
ambito del gobierno digital, la modernizacién de la administracién publica, la
mejora de la contratacion publica, la innovacién en el sector publico, la gestién
efectiva de las finanzas publicas y la administraciéon de los recursos humanos.
Ademas, el Gobierno abierto estd estrechamente alineado con los principales
objetivos socioeconémicos en el contexto de la Agenda Global 2030 para el De-
sarrollo Sostenible (ODS).

Incorporando definiciones adicionales de otros autores definen «el Gobierno
abierto como el esfuerzo de crear instituciones que sean mas transparentes, pero
también mads participativas, comprometiendo a los ciudadanos en la toma de
decisiones y adopcion de politicas, desde sus inicios y, por tanto, con el beneficio
de extender la consulta y participacién a todos los agentes implicados y no sélo
a los agentes del modelo politico clasico». (Garcia Garcia 2014)

Por lo que, para lograr un Gobierno abierto en su totalidad, es esencial apro-
vechar las nuevas herramientas sociales que estdn disponibles para interactuar
de manera mas abierta y participativa con la comunidad. Ademas, también im-
plica fomentar la colaboracion dentro de la gestién publica. (Criado y Ruvalcaba
Goémez 2016)

En palabras de Criado 2021, podemos ver como el Gobierno abierto viene
evolucionando de manera rapida y adentrandose en las agendas puiblicas para
cambiar la forma de gobernar en las ya ahora denominadas sociedades digi-
tales.

Exploraremos algunas de las definiciones en las que han trabajado algunas
de las legislaciones autonémicas sobre Gobierno abierto, para conseguir pre-
ver el sentido que se le da en ambito nacional por parte de quienes elaboran
las leyes:

En primer lugar, la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, nos dice
que Gobierno Abierto implica la definicién y aplicaciéon de politicas publicas
con el propésito de fomentar la participacién ciudadana, la colaboracién y la
transparencia en la gestién de asuntos publicos. Consiste en tomar medidas des-
tinadas a establecer una comunicacion constante y bidireccional, (cuando la ley
menciona establecer una relacién y dialogo permanente) entre la Administra-
cién, sus organismos y entidades publicas, y los ciudadanos.

Seguidamente, la Comunidad Auténoma de Aragén y Comunidad Auténoma
de Murcia, ambas legislaciones, sefialan que promueve una comunicacién y un
dialogo, en esta ocasién indican que de “calidad” con los ciudadanos y las ciuda-
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danas con el fin de facilitar su participacién y colaboracion en las politicas pu-
blicas, hasta aqui la definicién es similar a la anterior, pero afiade, que garantiza
la informacion y la transparencia de su actuacion para fomentar la rendicién de
cuentas, esto es que se espera que rindan cuentas de sus acciones a las perso-
nas a las que sirven, y esto se logra a través de la transparencia y el acceso a la
informacién. Finaliza la definicién indicando que disefia sus estrategias en un
marco de gobernanza multinivel, interpretamos que, entre los diversos niveles
del gobierno, asi como de otras partes interesadas como pudieran ser los diver-
sos organismos internacionales, que encaja con la nocién de colaboracién que
veremos en el siguiente apartado.

Finalmente, desde Comunidad Auténoma de Navarra, analizamos su defi-
nicién es la mas extensa de todas las anteriores. Gobierno abierto, nos dice, es
una forma de funcionamiento capaz de entablar una conversacién permanente
con los ciudadanos y ciudadanas, afiade que con el fin de escuchar lo que dicen
y solicitan. Adicionalmente, toma sus decisiones centrandose en sus necesida-
des y preferencias. Facilita la participacién y la colaboracion de la ciudadania
en la definicién de sus politicas, en la creacién de los servicios publicos y en el
ejercicio de sus funciones, que proporciona informaciéon y comunica aquello
que decide y hace de forma transparente, quizés lo mejor de esta definicion es
lo que incorpora al final, pues indica que se somete a criterios de calidad y de
mejora continua, ademas de rendir cuentas y asumir su responsabilidad ante los
ciudadanos y ciudadanas a los que ha de servir.

Las conclusiones que se pueden extraer de estas definiciones de Gobierno
abierto son las siguientes:

e El Gobierno abierto se caracteriza por establecer una relaciéon constante
y bidireccional entre la Administracién y los ciudadanos, promoviendo la
comunicacion y el didlogo efectivos.

e Busca facilitar la participacién activa y la colaboracién de los ciudadanos
en la formulacion de politicas publicas y la toma de decisiones.

e Se enfoca en garantizar la transparencia en la actuacién de la Administra-
cién, proporcionando informacién clara y accesible sobre sus acciones y
decisiones.

e Busca rendir cuentas de manera efectiva, asumiendo la responsabilidad
de sus acciones y decisiones ante los ciudadanos a quienes sirve.

e Considera las necesidades y preferencias de la ciudadania en la toma de
decisiones y la creacién de servicios puablicos.

e Promueve la mejora continua y la calidad en la prestacién de servicios
publicos.

e Se adapta a un enfoque de gobernanza multinivel, reconociendo la im-
portancia de la colaboracién y coordinacién entre diferentes niveles de
gobierno.
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3.2. Gobierno abierto: Pilares y principios

Las politicas de Gobierno abierto tienen como propésito enriquecer la cali-
dad de los sistemas democréticos, fortaleciendo la confianza de los ciudadanos y
mejorando la eficiencia y eficacia de la acciéon gubernamental, aprovechando las
ventajas que brindan Internet y las Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones. Los tres pilares o principios esenciales en los que se basa el Gobierno
abierto, que podemos encontrar en todas las anteriores definiciones anteriores,
incluso la de Barack Obama en 2009 son los siguientes:

a) Transparencia: Concepto y principio ampliamente estudiado en anteriores
epigrafes, es la divulgacion del Gobierno ante los ciudadanos y el acceso
a la informacién publica que posibilita el control de la gestién guberna-
mental. Solo puede restringirse para proteger otros derechos e intereses
legitimos, segtn lo establecido en la ley. Quizas para ampliar este punto,
podriamos hablar sobre la rendicién de cuentas, que implica que las per-
sonas que desempefian funciones en el &mbito del servicio publico tienen
la obligacién de proporcionar de manera regular y publica explicaciones,
justificaciones y asumir la responsabilidad por cémo se han utilizado los
recursos asignados y los resultados logrados, siguiendo principios de efi-
ciencia, eficacia, transparencia y legalidad.

En este contexto, ha surgido la iniciativa conocida como rendiciondecuen-
tas.es, que ofrece acceso a informacion relacionada con la gestién finan-
ciera y econémica de las entidades locales. Esta informacién se deriva de
las cuentas generales presentadas por estas entidades, abarcando tanto
las cuentas de la entidad principal como las de las entidades vinculadas y
asociadas a ella.

Adicionalmente, la rendicién de cuentas es una herramienta importante
para prevenir la corrupciéon gubernamental. Cuando los funcionarios pu-
blicos saben que deben rendir cuentas por sus acciones y el uso de los re-
cursos publicos, se reduce la probabilidad de comportamientos corruptos.

b) Participacion: Los ciudadanos deben tener la capacidad de canalizar su
conocimiento, opinién y compromiso social hacia el Gobierno, y este debe
estar dispuesto a utilizar los amplios recursos que representa el caudal de
conocimientos y experiencias de toda la sociedad para beneficio del bien
comun. De hecho, el estudio de la Demanda y Uso de Gobierno Abierto en
Espania realizado en 20124, arrojé un valor muy positivo sobre la percep-
cién de los ciudadanos encuestados sobre el valor de la participacién ciu-
dadana en los asuntos publicos. Un 91,5% consideré que la participacién

14 Estudio de la Demanda y uso de Gobierno Abierto en Espafia. Febrero 2013. ONTSI. Disponi-
ble en: https://www.ontsi.es/sites/ontsi/files/demanda_y_uso_de_gobierno_abierto_en_espana.

pdf
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es necesaria. Sobre la participacion en el ambito socio politico en Inter-
net, El 36,1% de los encuestados afirman haber consultado algin proyecto
de ley o programa publico, como se puede apreciar en el grafico el 28,8%
ha firmado alguna peticién o manifiesto o sélo el 14,1 en ese momento
habia publicado o comentado informacién en Internet.

Figura 3. Resultados de la participaciéon ciudadana a través de Internet

Actividades politicas realizadas a través de Internet

45 41,2

% ciudadanos
&

M Publicar o comentar informacidn politica en Internet (en un blog, red social, etc.)
M Firmar una peticién o manifiesto

H Convocar a una manifestacion

M Realizar un donativo para una causa social o politica

M Consultar un proyecto de ley o programa publicos

H Ninguna de éstas

Fuente: Estudio de la Demanda y uso de Gobierno Abierto en Espaiia.
Febrero 2013. ONTSI

¢) Colaboracion: En plena era digital, la cooperacién entre las administra-

200

ciones y entre estas y la sociedad es esencial para lograr la méxima efica-
cia y eficiencia en la acciéon gubernamental. En la colaboracién se suele
también posicionar a la rendicién de cuentas y la integridad.

Calderén (2012) sostiene que la colaboracién en las sociedades democra-
ticas avanzadas y conectadas a través de la red se compone de 4 etapas
(Concha, Naser, Parra. 2012. p 41 y ss.). cruciales que deben cumplirse:

¢ Colaboracién gubernamental: Esta fase implica la cooperacién tan-
to en un contexto vertical, entre distintos niveles de gobierno, como
en uno horizontal, entre los diferentes departamentos dentro de un
mismo gobierno. Aqui se abraza la nocién del software libre y los for-
matos abiertos, los cuales no solo reducen costos, sino que también
promueven la comparticién de informacién y conocimiento en bene-
ficio de la ciudadania.
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¢ Colaboracién con empresas privadas: Los gobiernos a menudo re-
quieren la ayuda de empresas privadas para gestionar sus politicas.
Por lo tanto, es esencial que colaboren con estas empresas, especial-
mente en la creacién de aplicaciones y recursos informaticos, como
los portales de datos abiertos.

e Colaboracién con la ciudadania: Esta fase se relaciona con la parti-
cipacién ciudadana y empodera a los ciudadanos al proporcionarles
herramientas informaticas para interactuar con el gobierno y las ad-
ministraciones publicas. Esto les permite contribuir en la toma de
decisiones gubernamentales a través de propuestas y debates

¢ Colaboracién con la sociedad civil: Las organizaciones de la sociedad
civil a menudo tienen un profundo conocimiento y experiencia en areas
especificas como salud, la solidaridad, el medio ambiente, la salud, la
educacion, entre otras. Los gobiernos pueden aprovechar este expertise
para tomar decisiones informadas y desarrollar politicas mas efectivas.

Dentro de los margenes que se viene planteando, es importante mencionar,
como es un proceso de implantacién del gobierno abierto, crucial para impul-
sar la transparencia, la participacién y la colaboracién en las administraciones
publicas. En este proceso de evolucion hacia el gobierno abierto, basado en las
experiencias de EE.UU. y el Reino Unido, y en linea con la declaracién del G8
sobre datos publicos abiertos, se identifican los siguientes pasos clave:

1. Publicacién en linea de informacion gubernamental, la informacién debe
publicarse en linea de manera oportuna, con un enfoque en la divulgacién
de toda la informacién disponible en formatos abiertos que permitan su
descarga y manipulacion.

2. Mejora de la calidad de la informacion, se debe priorizar la calidad, obje-
tividad, utilidad e integridad de la informacién publica.

3. Cultura de gobierno abierto, para fomentar una cultura que promueva la
transparencia, la participacion y la colaboraciéon en las administraciones pu-
blicas mediante practicas innovadoras y la adopcién de nuevas tecnologias.

4. Marco normativo adecuado: Establecer un marco normativo que facilite
la explotacién de las nuevas formas de interaccion entre las administra-
ciones y los ciudadanos generadas por la web social y seméntica, promo-
viendo colaboraciones significativas con investigadores, el sector privado
y la sociedad civil (Garcia Garcia, 2014)

Sin embargo, en diciembre de 2007, un grupo de treinta defensores del Go-
bierno abierto se reunié en Sebastopol, California, dejando plasmados ocho
principios para la apertura de datos gubernamentales. Estos principios estable-
cen que los datos del gobierno se consideraran abiertos si se hacen publicos de
acuerdo con los siguientes criterios:
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Todos los datos publicos deben ser completos y estar disponibles. Los
datos publicos son aquellos que no estan sujetos a restricciones validas de
privacidad, seguridad o privilegio.
Los datos deben ser oportunos, estar disponibles tan pronto como sea
necesario para preservar su valor.

Los datos seran primarios; deben ser presentados tal como se recopilan
en la fuente, con el mayor nivel posible de detalle, sin agregaciones o mo-
dificaciones.

Los datos deben estar accesibles para la mayor cantidad de usuarios y
propésitos posible.

Los datos seran no discriminatorios, siendo disponibles para cualquier
persona sin requerir registro previo.

Los datos deben estar estructurados para ser procesables por maquina
de manera razonable para permitir el procesamiento automatizado.

Los datos abiertos seran no propietarios deben estar disponibles en un
formato sobre el cual ninguna entidad tenga control exclusivo.

Los datos estaran libres de licencia, no estar sujetos a regulaciones de
derechos de autor, patentes, marcas comerciales o secretos comerciales.
Se pueden permitir restricciones razonables de privacidad, seguridad y
privilegio. La conformidad con estos principios debe ser revisable.

icionalmente, nos dicen que tambié ebe e contemplarse otros
Adicionalmente, nos dicen también deben d nt 1 t 7
principios'®; como la gratuidad online, permanentes, disenado con aportes
publicos, documentados, seguros, confiables, en presuncién de apertura'®

IV Plan de Gobierno Abierto 2020-2024'7

Actualmente Espafia viene trabajando en planes que se desarrollan cada dos
afios desde que se unié a la Alianza para el Gobierno Abierto en 2011. Ha generado
avances significativos en la promocién de sus principales pilares; transparencia, la
participacion ciudadana y la colaboracién entre distintos niveles de gobierno y la
sociedad civil. Estos progresos han contribuido al impulso de la Agenda 2030 en
Esparia. Actualmente se esta ejecutando el plan IV 2020-2024, cuatrienal porque
tuvo que retrasarse a raiz de la pandemia del COVID-19 y porque se consideré en

202

7 principios adicionales a los 8 principios de los datos de gobierno abierto. Disponible en:
https://opengovdata.org/

Directrices de Politica de datos Abiertos. Disponible en https://sunlightfoundation.com/open-
dataguidelines/

IV Plan de Gobierno Abierto, en su version extendida, pues existe otro informe en versiéon para
los ciudadanos. Disponible en: https:/transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d306cd62-
cc0f-40a1-9be8-fe24eeeee10d/IVPlanGobiernoAbierto-ES_2020-2024.pdf
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2020, por la Comisién Permanente del Foro de Gobierno Abierto que, si se exten-
dia a 4 afios, se abordarian mejor cada uno de los compromisos del Plan.

La Direccién General de Gobernanza Publica del Ministerio de Hacienda y
Funcién Publica (en adelante, DGGPMHFP) lidera, coordina y supervisa los pla-
nes de acciéon de Gobierno abierto en Espafia, ademads de servir como punto de
contacto en asuntos de Gobierno abierto a nivel internacional. El grupo inter-
ministerial de Gobierno abierto, bajo la coordinacién de la DGGPMHFP, esta
compuesto por los encargados de las Unidades de Informacién de Transparencia
y Gobierno Abierto de todos los ministerios

Siendo asi, ademas el Gobierno abierto desempeifia un papel esencial en el lo-
gro del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS 16) de la Agenda 2030, que busca
fomentar sociedades pacificas e inclusivas para un desarrollo sostenible. Esto se
logra promoviendo el acceso a la justicia y estableciendo instituciones eficaces
y responsables que rindan cuentas y promuevan la participacién ciudadana en
asuntos publicos. Los principios del Gobierno abierto, como la transparencia, la
rendicién de cuentas y la participacién publica, se mencionan explicitamente en
tres metas del ODS 16 (16.6, 16.7 y 16.10) y son fundamentales para alcanzar los
demas objetivos de la Agenda 2030.

Espafa es el tnico miembro de la Alianza que cuenta con tres planes de
accion de OGP activos, liderados por tres niveles de gobierno: el Gobierno de
Espania, el Ayuntamiento de Madrid y el Gobierno Vasco, a los que se suman
los implementados por las Comunidades Auténomas de Aragén y Cataluna, que
recientemente se unieron a la Alianza. Ademads, Espafia cuenta con la Comisién
Sectorial de Gobierno Abierto, un érgano especifico que fomenta la cooperacion
entre la Administracién General del Estado, las Comunidades Auténomas y las
Entidades Locales a través de la Federacion Espafiola de Municipios y Provin-
cias para avanzar en la politica nacional de Gobierno abierto. Tras obtener re-
sultados muy positivos y satisfactorios de los planes anteriores, que podemos
apreciar en el cuadro de evolucién de los Planes de Gobierno abierto, desde
la aprobacién de la LTAIBG. Especialmente el tercer plan, que promovié una
cultura de Gobierno abierto entre el personal al servicio de la Administracién.
Siendo bastante significativo pues empieza a trabajar en un Gobierno abierto
inclusivo, que pretende eliminar cualquier barrera al derecho de acceso y esta-
blece la creacion del Foro del Gobierno Abierto, con un plan de Comunicacién
inclusivo, poniendo foco en diversas problemaéticas provenientes de la brecha
digital.'® Promoviendo la participacion de grupos especificos, personas jévenes,
mujeres, personas socialmente marginadas, personas mayores de 65 anos, colec-
tivo LGTBIQ+, entre otros.

18 Véase el Informe final, Gobierno Abierto para todas las personas. Donde podemos observar

indicadores de los diversos grupos que conforman la brecha digital. (p.21 y siguientes)
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Asi las cosas, se da posteriormente inicio al cuarto plan que continta trabajan-
do en la brecha digital como podemos ver en su compromiso ntimero 8, pues el
colectivo que vemos que mas ha tenido un movimiento de crispacién en redes so-
ciales en 2022 es el de las personas mayores. Recordemos la noticia'® que inundé
noticieros en cuanto a que el 70% de los mayores de 65 afios le resulta muy dificil
el acceso y por tanto solicitar cualquier gestién con la Administracién publica.

Figura 4. Evolucién de los Planes de Gobierno abierto Espaiia

Evolucién Planes de Gobierno Abierto Espaiia
Transparencia Parlicipacion Colaboracion
IPlande | Se apruebala Ley detransparencia, | Se crea un sistema de | Se simpiifica el acceso de
Gobiemo | acceso a la informacién v buen | colaboracion y los pacientes a
Abierto gobierno en parficipacion en la seguridad | informacion sanitaria.
(2012- 2013, ciudadana, a través de las redes
2014) Se difunden las cuentas sobre los | sociales.
de la G Se mejoran sobre
Espaiiola para el Desamolio. criminalidad.
llPlande | Se crea el Porlal de Transparencia | Se da acceso, intercambic y | Desamollames el Banco
Gobierno | de la Administracion General del | proteccion de datos del Portal de | nacional de datos
Abierto Estado. Posteriormente, las | Archives Esparfioles (PARES) sanitarios en linea.
(2014- Administraciones Se da el acceso libre a | Ampliamos el sistema de
2018) Piblicas han ido creando sus | materiales Reutilizacion de
respectivos educatives a fravés de la | Ia Informacion del Sector
portales de transparencia. plataforma Pro- Piblico (RISP)
Se mejora y adapta el Porial de la | comun, asi como el fomenio de
Ad- curses en
ministracién de Justicia linea gratuitos.
Se consolida el Sistema
Nacional de Publicidad de
Subvenciones.
Il Plan de | Sclicitud de derecho de acceso a | se establece el Observatorio de | Se establece la Comision
Gobiemno | informacion piblica sin la P o de | Sectorial de Gobiemo
Abierto digital. evaluar la participacion | Abierto como un espacio
(2017- Ampliacion, 42%, el catdlogo de | ciudadana en diversos ambitos, | de didlogo permanente
2019) datos abiertos i i entre las distintas
Mejoras significativas: para su mejora. La | Administraciones  para
Se j las General del | compartir iniciativas en
Jjudiciales, Estado crea un espacio web | Gobierno Abierto.
El Ministerio de Hacienda y Funcién | paricipativo de Gobierno Abierto | Ademas, la Federacidn
Pablica amplié los servicios de | en el Portal de la Transparencia, | Espafiola de Municipios v
informacion con a la ia | Pr i (FEMP)
presupuestos, ejecucion ¥ | fermular comentarios v | promueve la Red de
liguidacion para todas las | propuestas, ademas de seguir [ Entidades Locales parala
Administraciones plblicas. en fiempe real & cumplimiento | Transparencia y la
Se aumento la calidad de los datos | de los compromisos de los | Participacion, que busca
inmobiiarios al coordinar el catastro | planes de Gobiemo Abierfo. [ mejorar la relacion entre
¥ el Registro de |a propiedad. También se crea el Foro de | los gobiernos localesy los
Se implementaron mejoras en el | Gobierno Abierfo, del que se | ciudadanos siguiendo los
acceso y la difusion de i 6 an sus ios mas del Gobiemo
sobre la violencia confra la mujer, | adelante. Abierto.
contribuyendo asi a concienciar a la
sociedad

Elaboracién propia, basada en el IV Plan de Gobierno Abierto 2020-2024

19 La vicepresidenta primera, Nadia Calvifio, tras su encuentro con el jubilado Carlos San Juan,
impulsor del movimiento, “Soy mayor no idiota”. Podemos ver la tabla con los resultados
sobre la dificultad en diversas gestiones online de este colectivo. Disponible en. https://www.
elmundo.es/economia/2022/02/11/6205462efc6c831a248b45¢9.html
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En la reunién de la Comisién Permanente del Foro, celebrada el 14 de febrero
de 2019, y tras un debate en el grupo de trabajo de colaboracién y participacion,
se aprob6 el Documento Marco que establecio los siguientes objetivos generales
del TV Plan:

e Impulsar, fortalecer y mejorar la calidad de la participacién en la gestion
publica, permitiendo a la ciudadania participar en la toma de decisiones
publicas con el objetivo de lograr mejores resultados y una mayor calidad
democritica.

e Profundizar en la transparencia, los datos abiertos y la rendicién de cuen-
tas de las Administraciones Publicas, mediante el desarrollo de acciones
orientadas a su mejora y a la evaluacién de los resultados de los planes y
programas publicos.

e Construir un sistema de integridad publica, fortaleciendo valores éticos
y mecanismos para afianzar la integridad de las instituciones publicas y
reforzar la confianza de la ciudadania.

e Sensibilizar a la sociedad y a los empleados publicos sobre los valores
del gobierno abierto, contribuyendo al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, para avanzar hacia una sociedad
justa, pacifica e inclusiva.

Se trata de un plan més ambicioso que tiene un impacto transformador evi-
dente y abarca 10 compromisos junto con 113 iniciativas destinadas a reformar
la administracién publica y fortalecer el ejercicio de los derechos democraticos.

Resumiendo, estos seran los 10 compromisos del IV Plan:

1. Reforma del marco regulatorio de la transparencia, que incluye aprobar
el Reglamento de desarrollo de la ley de transparencia, la ratificacién del
Convenio sobre Acceso a Documentos Publicos del Consejo de Europay la
reforma de la Ley de transparencia.

2. Plan de mejora y refuerzo de la transparencia y rendicién de cuentas, con
iniciativas como la evaluacion y acreditacion de la transparencia de las
entidades publicas y privadas, mejoras en el Portal de la Transparencia y
la apertura de datos.

3. Plan de Mejora de la Participacion, que incluye la creaciéon de una Plata-
forma de Participacién, mejoras en el funcionamiento del Foro de Gobier-
no Abierto y acciones para fomentar la cultura de participacion.

4. Huella Normativa, que busca hacer transparente el proceso de elabora-
cién de normas.

5. Sistemas preventivos de integridad publica, que incluyen la evaluacién y
mejora de sistemas de prevencién, la regulacion de un registro obligatorio
de grupos de interés y la modificacién de la Ley de Incompatibilidades del
Personal al Servicio de las Administraciones Publicas.

RCAP -n.°2,2023 205



Carmen Patricia Mendoza Balladares

6. Proteccién de denunciantes, con un nuevo marco juridico que garantiza la
proteccién de personas que informen sobre infracciones.

7. Formacion y educacién en Gobierno abierto, que incluye formacién para
la ciudadania y empleados publicos, asi como la elaboracién de una Guia
sobre Gobierno Abierto.

8. Comunicacion inclusiva sobre Gobierno abierto, con un plan de comuni-
cacion y promocion tanto a nivel nacional como internacional.

9. Observatorio de Gobierno Abierto, que reconoce iniciativas y buenas prac-
ticas en transparencia, integridad y participacién.

10.Compromisos de ambito autonémico y local, con 53 iniciativas para pro-
mover la transparencia, la rendiciéon de cuentas, la participacién ciuda-
dana, la integridad publica y la formacién y sensibilizacién en todas las
Comunidades Auténomas y Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla, asi
como la Federacién Espanola de Municipios y Provincias (en adelante
FEMP).

3.4. Compromisos en ambito local y autonémico: Canarias

Los compromisos del IV Plan de Gobierno Abierto en Canarias estan alinea-
dos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, espe-
cialmente el ODS 16 (paz, justicia e instituciones sélidas) y el ODS 17 (alianzas
para lograr objetivos compartidos). Este plan busca mejorar la gestién publica
mediante la promocion de la transparencia, la rendiciéon de cuentas y la parti-
cipacién ciudadana, asi como fortalecer valores éticos y la colaboracién entre
diferentes niveles de gobierno y la sociedad civil. En resumen, contribuye tanto
a nivel local como global a la consecucién de los ODS de la Agenda 2030.

Previo a desarrollar los compromisos del IV Plan es importante hacer alusién
a las actividades que se desempefian en este otro pilar del Gobierno abierto que
viene a ser la rendicion de cuentas, la Audiencia de Cuentas de Canarias?® ins-
titucién creada en 1989 se erige como un espacio de transparencia destinado a
acercar a la ciudadania la labor realizada en las administraciones ptblicas de
Canarias. La Ley Organica 1/2018, de 5 de noviembre, de reforma del Estatuto
de Autonomia de Canarias, mantiene a la Audiencia de Cuentas de Canarias
como 6rgano de relevancia estatutaria.

En el afio 2022, se abordaron un total de 204 asuntos, marcando un afio de
plena rendicién de cuentas con un cumplimiento del 100% en la Comunidad Au-
tonoma de Canarias. Las actividades llevadas a cabo en este periodo se distribu-
yeron en 16 acciones de fiscalizacién, 3 medidas de prevencién de la corrupciéon

20 Se puede visitar la web y ampliar sobre los datos indicados. Disponible en. https://acuentasca-
narias.org/
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y 1 instancia de asesoramiento. En cuanto a las politicas de igualdad, se destacé
la presencia de un 66,67% de mujeres en la plantilla durante el ano 2022.

Entre las actividades mas recientes, se incluyeron informes de fiscalizacién
cruciales para la transparencia y la rendicién de cuentas. Entre ellos, se pueden
mencionar la fiscalizacion de la legalidad de las subvenciones otorgadas por los
Cabildos Insulares en el ejercicio 2019 (con denominacién modificada en no-
viembre de 2022), la fiscalizacion de las contrataciones en servicios de limpieza
y vigilancia realizadas por los departamentos de la Administracién Publica de la
Comunidad Auténoma de Canarias durante el ejercicio 2021, y la fiscalizacién
de la Cuenta General de la Comunidad Auténoma de Canarias en el ejercicio
2021, entre otros informes igualmente relevantes.

Estos esfuerzos por garantizar la transparencia y la rendicién de cuentas de-
muestran el compromiso de la Audiencia de Cuentas de Canarias en mantener
informada a la ciudadania sobre la gestion de los recursos publicos y el desem-
pefio de las instituciones gubernamentales en la regién.

Ahora bien, del desarrollo del décimo compromiso se desprenden los com-
promisos establecidos para la Comunidad Auténoma de Canarias. Donde abor-
daremos 2 de los compromisos que se han contemplado en el IV Plan de Gobier-
no Abierto.

3.4.1. Compromiso de centralizacion de los datos abiertos de las dis-
tintas administraciones puiblicas de Canarias

Canarias, se enfrenta a desafios en la gestién de datos abiertos debido a la
existencia de multiples repositorios individuales de datos, lo que genera proble-
mas de descentralizacién, falta de organizacién y dificultad en la bisqueda de
informacién. Para abordar estos problemas, se propone centralizar gradualmen-
te los catalogos de datos en un tnico punto de acceso y centralizar los datos de
diferentes niveles de organismos ptiblicos. El objetivo es optimizar la gestion de
datos abiertos en Canarias y facilitar su integracién a nivel nacional.

El organismo responsable de la gestién es la Direcciéon General de Transpa-
rencia y Participacion Ciudadana.

Objetivos del compromiso?!

e Promover la publicacién de conjuntos de informacién en Canarias en las
Administraciones Publicas y elevar el nivel de apertura y su reutilizacion.

e Incrementar la reutilizacién de la informacién difundida por las Adminis-
traciones Publicas de Canarias, gracias a la visibilidad que proporciona la

21 IV Plan de Gobierno Abierto. Disponible en: https:/transparencia.gob.es/transparencia/trans-
parencia_Home/index/Gobierno-abierto/planes-accion.html
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presencia de esta informacion en el portal de datos abiertos del Gobierno
de Espana.

e Mejorar la calidad de los datos de acceso publico publicados por las diver-
sas entidades del Gobierno de Canarias.

e Establecer estrategias de cooperacion con otras entidades locales intere-
sadas en unirse al PDAC.

En el marco de este compromiso, se estan llevando a cabo una serie de ac-
tividades con un calendario definido que abordan los desafios en la gestién de
datos abiertos en Canarias. Estas actividades son fundamentales para optimizar
la disponibilidad y centralizacién de los datos abiertos en la regién y su integra-
cién a nivel nacional. A continuacion, se presenta un resumen de las actividades
ejecutadas:

e Desde el 1 de octubre de 2020 hasta el 30 de diciembre de 2022, se ha esta-
do trabajando en el establecimiento de contactos con AAPP interesadas en
publicar datos abiertos en el Portal del Gobierno de Canarias. Este paso es
esencial para promover la colaboracién y la adhesién de diversas entida-
des al compromiso.

e Desde el 15 de enero de 2021 hasta el 30 de septiembre de 2024, se esta
evaluando y aplicando mejoras en la calidad de los datos publicados en el
portal de datos abiertos de Canarias. Esta actividad tiene como objetivo
asegurar la integridad y confiabilidad de la informacién disponible.

e Desde el 1 de septiembre de 2020 hasta el 30 de septiembre de 2024, se
esta trabajando en la adaptacién de los datos abiertos a los estandares
definidos en la Norma Técnica de Interoperabilidad. Esto garantizara la
coherencia en la seleccion, descripcion, formato, condiciones de uso y dis-
ponibilidad de los recursos publicos.

e Durante el periodo del 1 de octubre de 2020 al 31 de diciembre de 2020, se

llevé a cabo la agregacion de los datos al catdlogo de datos del Gobierno
de Espania, lo que facilita su visibilidad y acceso a nivel nacional.

e Desde el 15 de enero de 2021 hasta el 31 de mayo de 2023, se esta esta-
bleciendo un procedimiento de actualizacion peridédica automatizada del
conjunto de datos compartido. Esto permitird mantener la informacion
constantemente actualizada y disponible para su reutilizacion.

Estas actividades son parte integral del compromiso y buscan abordar los de-
safios existentes en la gestion de datos abiertos en Canarias, con el propdsito de
mejorar la disponibilidad, calidad y centralizacién de los datos abiertos a nivel
regional, nacional y ahora federado.

Mediante el proceso de federacion e integraciéon de datos en un tinico punto
de acceso final, sin importar su fuente original, se logran varios beneficios:

e Mejorar la busqueda y la disponibilidad de datos abiertos.
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e Implementar estindares uniformes y categorizacion de formatos de datos
abiertos.

e Facilitar la creacién de protocolos y lenguajes 6ptimos para la reutiliza-
cién de datos.

e Garantizar la interoperabilidad de los datos abiertos.

e Promover la automatizacién y una gestion eficiente de los datos abiertos.
e Facilitar la actualizacién constante de la informacién.

e Aumentar la visibilidad y el acceso a los conjuntos de datos existentes.

e Establecer una posiciéon destacada a nivel nacional e internacional para
los datos abiertos de Canarias.

Este proceso de centralizacién y unificacién tiene como objetivo principal
mejorar la gestién y el valor de los datos abiertos en Canarias, lo que contribuye
a su reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional.

3.4.2. Compromiso “Red Canaria de Gobierno Abierto”

Este compromiso, cuyo organismo responsable de la gestién también es la
Direccién General de Transparencia y Participacion Ciudadana, tiene como ob-
jetivo afrontar la necesidad de promover los principios de Gobierno abierto y
establecer una colaboracion efectiva entre diferentes entidades publicas de Ca-
narias. Para resolver este problema, se propone la creaciéon de una Red Canaria
de Gobierno Abierto que facilite la cooperacién entre administraciones publicas
y la sociedad civil en la promocién de la transparencia, la participacion ciudada-
na y la rendicién de cuentas.

Este compromiso es relevante para los valores del Gobierno abierto, ya que
impulsa la participacién ciudadana en la toma de decisiones publicas, fortalece
la transparencia y promueve la colaboracién entre organismos gubernamenta-
les. Ademas, contribuye a construir un Sistema de Integridad publica al fomen-
tar la comunicacion y la honestidad en la administracién publica.

El compromiso busca como objetivos:
e Reforzar la colaboracién interadministrativa en Canarias.

e Establecer la colaboracién como una practica normalizada entre diferen-
tes Administraciones Publicas y la sociedad civil.

e Estimular la eficiencia de los procedimientos y la innovacién en el ambito
publico.

e Desarrollar herramientas, enfoques y sistemas que fomenten la coopera-
cién y coordinacion entre los diversos niveles de gobierno.

e Facilitar la interaccién y la creacién de sinergias entre actores clave del
ambito del Gobierno abierto.
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e Promover el intercambio de experiencias y el aprendizaje mutuo en asun-
tos relacionados con el Gobierno abierto.

e Aumentar la visibilidad y el conocimiento de las acciones de Gobierno
abierto entre la sociedad.

e Agilizar la organizacién entre los distintos niveles de gobierno y las auto-
ridades locales para fomentar la participacién de la ciudadania y la socie-
dad en las iniciativas de Gobierno Abierto.

Las actividades planificadas para este compromiso incluyen la identificacién
de agentes clave, el establecimiento de canales de colaboracién, la creacién y
desarrollo de la red, asi como la promocién y difusién de sus actividades. Estas
acciones se llevaran a cabo en un periodo que abarca desde octubre de 2020 has-
ta septiembre de 2024, con el objetivo de establecer una colaboracion efectiva y
duradera en el ambito del Gobierno abierto en Canarias.

4. OPEN DATA COMO MOTOR DE INNOVACION

4.1. Evolucion y concepto de Open data

La filosofia de open data en las administraciones publicas, impulsada por
avances tecnolégicos, se alinea con principios de transparencia y Gobierno
abierto. En este trabajo, nuestro objetivo es proporcionar un contexto claro para
estos conceptos y evitar confusiones. Histéricamente, hemos visto casos exitosos
en los que los datos abiertos han impulsado avances significativos. Un ejemplo
actual es la liberacion de datos meteorolégicos desde la década de 1980, que
son fundamentales en indices internacionales de datos abiertos. Por ejemplo, el
Global Open Data Index (GODI) de la Open Knowledge Foundation los considera
igual de importantes que otros datos nacionales y comerciales. En 2016, estos
datos ocuparon el noveno lugar en términos de apertura en los paises evaluados,
con una puntuacion del 35%%.

El concepto de “datos abiertos” se refiere a datos o informacién que esta
disponible para ser utilizada, reutilizada y compartida libremente por cualquier
persona. En otras palabras, son datos que no tienen restricciones significativas
en su acceso o uso. La Fundacién Internacional Open Knowledge Foundation
proporciona una definicién precisa al afirmar que los datos abiertos pueden ser
aprovechados y redistribuidos por cualquier individuo, y las dos condiciones
que se imponen, aunque se indica que es un solo requisito son, dar atribucién
adecuada y compartirlos tal y como se presentan.

2 Puede ampliar informacién visitando los informes globales en el Open data Barometer: https://
opendatabarometer.org/4thedition/report/?lang=es
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La misma linea conceptual la podemos ver en la Ley 37/2007 de Reutilizacién
de la Informacién del Sector Publico en Espana se refiere a informacién que esta
disponible para que cualquier persona la utilice, reutilice y redistribuya, con la
Unica restriccion, en algunos casos, de atribuir la fuente o reconocer la autoria.

Alonso-Zarate y Casas Roma (2017), sin embargo nos simplifican la defini-
cién indicando que es poner a disposicién y uso publico, todos aquellos datos
recogidos, para ser luego explotados, anaden que en la industria 4.0 la apertura
de datos puede tener dos utilidades muy claras, a) Generar datos o producir
informacién con la finalidad de ponerla a disposicién de terceras partes, esto es
entidades externas y b) Emplear toda esa informacion accesible para proporcio-
nar servicios y mejorar aplicaciones con un valor afiadido.

No obstante, es importante mencionar que el concepto de open data no se
limita exclusivamente al ambito gubernamental, ya que muchas empresas pri-
vadas también han adoptado la practica de compartir datos de forma abierta?.

4.2. Marco normativo sobre datos abiertos en Espaiia

En las tltimas dos décadas, hemos sido testigos de una transformacién signi-
ficativa en la forma en que se abordan los datos publicos en Espafia y la Unién
Europea (UE). Este cambio ha sido impulsado en gran medida por avances tec-
nolégicos, un creciente reconocimiento del valor econémico y social de los datos
y una mayor conciencia sobre la importancia de la transparencia y la rendicién
de cuentas en las instituciones publicas. A continuacién, se presenta un resumen
de la evolucion de las politicas y la legislacion de datos abiertos:

e Directiva 2003/98/CE y Ley 37/2007: En 2003, la Directiva 2003/98/CE de
la UE sent6 las bases para la reutilizacion de la informacion del sector pu-
blico. Esta directiva reconocié que los datos en manos del sector publico
eran una valiosa materia prima (Monsivais Cerda, J. 2020) para la crea-
cién de productos y servicios digitales. Espafia implement6 esta directiva
en su legislaciéon nacional a través de la Ley 37/2007, que promovié la
reutilizacion de la informacién publica y la creacién de productos de valor
afiadido basados en estos datos.

e Recomendaciones de la OCDE: En 2008, la Organizacién para la Coo-
peracién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) subrayé la importancia de
facilitar un amplio acceso a la informacién del sector publico para impul-
sar la creatividad en Internet. Esto allané el camino para un enfoque mas
abierto en la disponibilidad de datos gubernamentales.

2 A modo de ejemplo véase La Guia para la Apertura y Comparticién de Datos en el Entorno Em-

presarial. COTEC 2019. Que otorga fundamentos, recomendaciones y buenas practicas. Dis-
ponible en; https://cotec.es/proyecto/el-potencial-del-open-data-en-el-sector-privado/975e45f8-
cele-494f-b477-397358¢cc1765
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e Actualizaciones legislativas y directivas de la UE: En los afios siguientes,
se realizaron importantes actualizaciones legislativas en Espafia y la UE.
En 2013, la Directiva 2013/37/UE modernizé la Directiva 2003/98/CE, re-
flejando los avances en tecnologia digital y promoviendo la innovacién
digital, especialmente en el campo de la inteligencia artificial.

e En 2021 se incorporé al ordenamiento juridico espanol la Directiva
2019/1024 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a los Datos
Abiertos y la Reutilizacién De La Informacién Del Sector Publico.

e A nivel de la UE, se ha intensificado el enfoque en los datos como re-
curso estratégico. En 2020, la Comisién Europea presenté una estrategia
europea de datos, con el objetivo de crear un mercado tnico de datos y
fomentar la competitividad global. Esto se aline6 con el Libro Blanco de
la Inteligencia Artificial, que busca abordar las implicaciones éticas y hu-
manas de la TA.

e En 2021, se propuso el Reglamento de Gobernanza de Datos en la UE para
gestionar conjuntos de datos con derechos de terceros, como datos perso-
nales o propiedad intelectual, promoviendo asi la reutilizacién segura de
la informacioén.

e Mientras que, en el ambito nacional, Espafia ha adoptado el Plan Espafia
Digital 2025 y la Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial, destacando
la importancia de los datos y la IA para la economia. El IV Plan de Gobier-
no Abierto en Espafia también enfatiza la necesidad de impulsar los datos
abiertos y la integridad publica.

4.3. Portal de Datos Abiertos UE y Espaiia

4.3.1. Portal de Datos Abiertos UE: Data.europa.eu

El Portal de Datos de la UE se lanzé en 2012 y se cred, mediante Decisién
2011/833/UE de la Comision, de 12 de diciembre de 2011 para facilitar el acceso
y la disponibilidad de datos relevantes de la UE. Este portal se estableci6 para
ser una plataforma centralizada donde los ciudadanos, las empresas y los inves-
tigadores pudieran acceder a una amplia gama de datos.

El principal objetivo del Portal de Datos de la UE es promover la transparen-
ciay la apertura en la UE al proporcionar un acceso més facil a datos relevantes.
Esto incluye datos sobre politicas, economia, medio ambiente, salud y mas. La
idea es que al hacer que estos datos estén disponibles publicamente, se fomente
la innovacion y se tomen decisiones mas informadas.

En respuesta a una necesidad de mejora, surgi6 el International Open Data
Charter o Carta Internacional de los Datos Abiertos a través del grupo de trabajo
de datos abiertos del Open Government Partnership en junio del 2013.
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En 2015, la Carta Internacional de los Datos Abiertos estableci6 seis princi-
pios globales en colaboracién con gobiernos, la sociedad civil y expertos de todo
el mundo como directrices universales para la publicacion de datos.

e Abiertos por defecto: En lugar de solicitar datos especificos, se establece
que todos los datos gubernamentales deben publicarse de manera prede-
terminada. Los gobiernos deben justificar la retencién de datos solo por
razones de seguridad o privacidad, lo que implica confianza en la protec-
cién de la privacidad del ciudadano.

e Oportunos y exhaustivos: La informacién debe ser publicada de manera
réapida y completa para que siga siendo relevante. Los datos deben presen-
tarse en su forma original y sin alteraciones siempre que sea posible.

e Accesibles y utilizables: Los datos deben ser legibles por maquinas y de
facil acceso. La facilidad de busqueda y el formato en el que se presentan
los datos son aspectos clave. Los datos deben estar disponibles de forma
gratuita bajo una licencia abierta, como Creative Commons.

e Comparables e interoperables: La estandarizacién de datos y la facilidad
para que los datos se comuniquen entre si aumentan su valor. Los estan-
dares de datos comunes son fundamentales para esto.

e Para mejorar la gobernanza y la participacién ciudadana: Los datos abier-
tos pueden mejorar la transparencia gubernamental y empoderar a los
ciudadanos al brindar una visién mas clara de las acciones gubernamen-
tales, lo que a su vez puede mejorar los servicios publicos y la rendicién de
cuentas gubernamental.

e Para el Desarrollo Inclusivo y la Innovacién: Los datos abiertos tienen
el potencial de impulsar el desarrollo econémico inclusivo y la innova-
cién en diversos sectores, como la agricultura y la lucha contra el cambio
climético. Los emprendedores pueden aprovechar estos datos para crear
oportunidades econémicas.

La Carta ha desarrollado dos documentos para ayudar a los gobiernos y otros
interesados a comprender estos principios y aplicarlos en la practica.

4.3.2. Portal de datos abiertos de Espavia: Datos.gob.es

En 2009, surgi6 la Iniciativa Aporta, un importante esfuerzo para impulsar
la liberacién de informacién publica y el desarrollo de servicios avanzados ba-
sados en datos en Espana. A través de la pagina web https://datos.gob.es/es. Este
proyecto es liderado por el Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién
Digital, en asociacién con la Entidad Publica Empresarial Red.es.

La Iniciativa Aporta se enmarca dentro de la legislacién vigente y se estruc-
tura en siete lineas estratégicas que encuentran su expresién en datos.gob.es,
una plataforma que funciona como punto de convergencia para las administra-
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ciones, las empresas y los ciudadanos que forman parte del universo de datos
abiertos en Espaiia.

El principal propésito de la Iniciativa Aporta es armonizar y aprovechar efi-
cazmente las sinergias entre los distintos proyectos de datos en curso. Se busca
estimular y coordinar las acciones llevadas a cabo por las diversas instancias de
la administracion publica, el sector privado y el ambito académico, siguiendo un
modelo de gobernanza integrador. El objetivo fundamental es fomentar la crea-
cién de nuevos productos y servicios por parte del sector privado y la sociedad
civil, en beneficio de la sociedad en su conjunto.

Al iniciar la navegacion en datos.gob.es, nos encontramos con las siguientes
secciones:

a) Iniciativa Aporta: Donde podremos ver los detalles y avances de la Iniciativa
Aporta, una plataforma clave para la promocién de datos abiertos de Esparia.

b) Catalogo de Datos: Que nos permite acceder a un extenso catalogo de con-
juntos de datos disponibles para su uso y reutilizacion.

¢) Impacto: Descubriremos cémo los datos abiertos estan generando un im-
pacto positivo en diversos ambitos y sectores. Podemos ver las empresas
reutilizadoras, aplicaciones, mapa de iniciativas y un cuadro de mando
que ofrece la visién general de la web.

d) Sectores: Podremos obtener informacion especifica sobre la aplicacién de
datos abiertos relacionados con los siguientes sectores:
e Medio Ambiente: Informacion sobre cuestiones medioambientales,
recursos naturales y sostenibilidad.

e  Cultura y Ocio: Datos relacionados con actividades culturales, patri-
monio, eventos y entretenimiento.

¢ Educacién: Informacion educativa, estadisticas y recursos para el
aprendizaje.

e Transporte: Datos sobre movilidad, infraestructuras de transporte y
logistica.

¢  Salud y Bienestar: Informacién de salud publica, servicios sanitarios
y calidad de vida.

e  Turismo: Datos turisticos, destinos, actividades y servicios para visi-
tantes.

e Justicia y Sociedad: Informacién legal, judicial y datos relacionados
con la sociedad y la comunidad.
e) Actualidad: Podremos estar al dia con las tltimas novedades y eventos,
boletines, noticias y entrevistas, relacionados con datos abiertos.
f) Innovacién: Exploraremos las udltimas innovaciones y tendencias en el
mundo de los datos abiertos, a través del blog y la Iniciativa Desafio Apor-
ta, que promueve el desarrollo de proyectos en cada convocatoria.
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g) Interactia: Impulsa la participacién y colaboracion con la comunidad de
datos abiertos. Aqui existe un espacio de consultas, sugerencias y mejoras.

4.4. Espacios de datos

Un espacio de datos, nos dicen desde la Comisién Europea 2022, son esen-
ciales para la Estrategia Europea de Datos y se puede describir como una forma
de relacién de datos entre socios de confianza que aplican estdndares y reglas
rigurosas para almacenar y compartir sus datos. En estos espacios, como vemos
en el grafico todas las iniciativas europeas, los datos no se almacenan en un lu-
gar centralizado, sino en sus fuentes originales, y solo se comparten cuando es
necesario, utilizando la interoperabilidad semantica.

De modo que las caracteristicas esenciales que definen un espacio comun de
datos europeo son:

a) Que poseen una estructura 4gil de gobernanza de datos, para el acceso y
uso de los datos, que se rigen de acuerdo a los principios de la proteccién
de datos.

b) Que se encuentran en infraestructuras que preservan la privacidad y segu-
ridad de todo el ciclo de vida de esos datos.

¢) Que los denominados usuarios de datos de los espacios de datos manten-
dran su potestad de control sobre sus datos.

d) Que sigue las normas, valores y directrices en el ambito europeo, especial-
mente las regulaciones sobre proteccion de datos, derechos de los consu-
midores, usuarios y competencia.

e) Que es posible que los datos contenidos puedan obtenerse, reutilizarse,
tanto de forma gratuita como remunerada.

f) Que la participacién es abierta para diversos organismos instituciones que
quieran formar parte de las diferentes iniciativas.

La Agencia Esparfiola de Proteccién de Datos, nos dice en cambio que, no tie-
ne una sola definicién siendo una infraestructura abierta y federada que define
un marco de confianza para todos sus intervinientes. En consonancia con ello, la
Estrategia Europea de Datos anunci6 la creacién de un conjunto inicial de nueve
espacios de datos sectoriales, con planes de agregar mas sectores con el tiempo.
Estos espacios de datos engloban dreas como la industria, la sostenibilidad am-
biental, la movilidad, la salud, las finanzas, la energia, la agricultura, la adminis-
tracién publica y las habilidades laborales. Cada uno de estos espacios tiene un
propésito especifico y contribuye a los objetivos mas amplios de la estrategia.

En este contexto podemos nombrar a Gaia X, que es una iniciativa europea
que busca crear una infraestructura de datos y servicios en la nube segura y con-
fiable para fomentar la soberania digital en Europa y promover la cooperacién
en el ambito de los datos y la tecnologia en la Unién Europea. El objetivo de
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Gaia-X es establecer un marco comun para que las empresas y organizaciones
europeas puedan compartir y utilizar datos de manera segura y confiable, evi-
tando depender en exceso de proveedores de servicios de nube no europeos. La
iniciativa se centra en aspectos como la privacidad de los datos, la interoperabi-
lidad, la seguridad y la transparencia. Desafortunadamente hubo algunos retra-
sos que han impedido que pudieran medir los avances. Ante ello se ha sugerido
la necesidad de asegurar la representacion de la comunidad de datos abiertos
en el desarrollo de espacios de datos y la evaluacién de la compatibilidad con
tecnologias de datos abiertos establecidas. (Comisién Europea,2022)

Figura 5. Iniciativas Europeas Relacionadas con cos Datos
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En Esparfia, en la segunda mitad de 2021, el Ministerio de Asuntos Econé-
micos y Transformacién Digital, a través de la Secretaria de Estado de Digita-
lizacién e Inteligencia Artificial, promovié la formacién del Hub nacional de
Gaia-X. Este centro se estableci6 oficialmente como una asociacién en marzo de
2022 y tiene su sede en Talavera de la Reina. En él, participan empresas grandes,
pequenas y startups del sector privado, asi como entidades del sector publico
como administraciones, universidades y centros de investigacion e innovacion.
La Asociacion Gaia-X Espana tiene como objetivo crear un centro de actividad
econémica centrado en los datos, con el fin de desarrollar el tejido empresarial
del pais, enfocandose en la creacion de espacios de datos abiertos que fomenten
el intercambio seguro de informacién.
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Esteve Pradera (2022) asegura, que el principal objetivo de Gaia-X es ampliar
su oferta de recursos, abarcando no solo datos, sino también aplicaciones y re-
cursos computacionales. Esto implica la necesidad de definir estandares y lograr
una alta interoperabilidad en un entorno complejo. El modelo de gobernanza es
escalonado, con los federadores responsables de la gobernanza en cada federa-
cién. No obstante, para un funcionamiento eficaz, se requiere una gobernanza
global que establezca normas de interoperabilidad entre dominios y servicios
globales, como un sistema de identidad global. Este enfoque busca crear un
marco integral que facilite el acceso y el uso de recursos tecnolégicos en toda la
infraestructura de Gaia-X.

Figura 6. Diagrama de un ecosistema de espacios de datos
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Fuente: extraido de Esteve Pradera F.J., (2022) Escenarios de comparticién de datos

En septiembre de 2022, la oficina del dato organizé la jornada «Impulso gu-
bernamental a una reindustrializacién data-driven — Espacio de datos del Turis-
mo espafiol» en Las palmas de Gran Canaria, en colaboracion de Hub Gaia-X
Espafia, como arquitectura federada que estd ahora mismo muy presente en el
ambito del Gobierno abierto.
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Como parte de toda esta evolucién en septiembre de 2023%%, se ha llevado a
cabo otro evento que consté de tres partes, «Desmitificando Gaia X», donde se
brindé6 una vision detallada de los avances y oportunidades que ofrece este pro-
yecto en el marco de los espacios federados de datos. La colaboracion, la puesta
en marcha del c6digo abierto y la busqueda de la soberania del dato, son fun-
damentales para Gaia X. El proyecto promete un ecosistema de datos amplio y
confiable, tanto para grandes empresas como para pymes y AAPP. El impacto de
Gaia X en el panorama de datos europeo sigue en aumento y estd en constante
evolucion.

Recientemente hace apenas un dia,3 de octubre de 2023, AEPD y ENISA, han
organizado otro evento «Data spaces in EU» donde entre otros se ha puesto en
valor la labor de los delegados de proteccién de datos en el asesoramiento en
materia de privacidad desde el disefio.

5. PROTECCION DE DATOS EN EL GOBIERNO ABIERTO

Hasta el momento, hemos analizado la transparencia y sus limites conforme
la proteccion de datos, como uno de los pilares centrales del Gobierno abierto y
los datos abiertos como un complemento esencial. Es tiempo de centrarnos en
la importancia de la proteccién de datos en este contexto.

En un Gobierno abierto, donde se busca la apertura y divulgacién de informa-
cion, existe todavia el riesgo de que los datos personales se vuelvan publicos sin
el consentimiento de las personas. En muchos casos, los datos de la diferentes
AAPP, pueden contener informacién sensible, como datos médicos, financieros
o de identificacion personal que se ponen a disposicién en los llamados espacios
de datos. La exposicién no autorizada de estos datos podria tener consecuencias
graves para la seguridad y la intimidad de las personas. Sin embargo, para que
un Gobierno abierto sea efectivo y aceptado por la ciudadania, es crucial que
los ciudadanos confien en que sus datos personales se manejaran de manera
segura y ética. La falta de proteccién del derecho fundamental a la proteccién
de datos puede erosionar esta confianza y desalentar la participacion ciudadana,
afectando la reputacion de las AAPP y los objetivos que quieren alcanzar con la
puesta en marcha de las iniciativas del Gobierno abierto. Es por ello que nos
centraremos primero en la regulaciéon de la proteccion de datos para entender
los limites que hay actualmente.

24 Seminario Desmitificando Gaia X, disponible en video: https://www.youtube.com/watch?v=-
25bDvnW_XM4
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5.1. Marco normativo de la proteccion de datos en el Gobierno
Abierto

En plena era digital, tanto las empresas privadas como las Administraciones
Puablicas han aumentado considerablemente el uso de datos personales en sus
actividades. Es en este &mbito que el Reglamento General de Protecciéon de Da-
tos (RGPD) entra en escena. Siendo su objetivo proporcionar un marco sélido
para la proteccion de los derechos fundamentales relacionados con la privaci-
dad de los datos en la Unién Europea. Esto se traduce en la busqueda de un nivel
armonizado que garantice el derecho fundamental a la proteccién de datos en
toda la Unién.

Recordemos que la proteccion de los datos personales es un derecho fun-
damental consagrado en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién
Europea y el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea. Pero también es
un derecho fundamental independiente a nivel nacional, aun cuando no esta de
forma expresa en la Constitucién Espaiola, sino proviene de la interpretacion
jurisprudencial que se ha dado al art. 18.4 de la CE. (FJ 5y 6 STC 292/2000)*
Dicho derecho reconoce el poder que tiene cualquier persona a controlar toda la
informacién que facilita sobre sus datos personales a empresas, el Estado o cual-
quier tercero, asi como conocer las finalidades del tratamiento de sus datos y
ostenta el poder de ejercer unos derechos personalisimos que le son inherentes.

El RGPD trajo importantes novedades para el sector publico, publicado y en
vigor en 2016 que fue de aplicacién desde mayo de 2018. Mientras que, la Ley
Orgéanica de Proteccion de Datos y Garantia de Derechos Digitales (en adelante,
LOPDGDD) vino a complementar y desarrollar el RGPD, ambas normativas han
tenido un impacto directo? en el Sector Pablico en lo relativo a:

a) Delegado de Proteccion de datos: Todas las AAPP deben nombrar un
DPD, con criterios especificos de designacién, posicion en la organizacion
y funciones definidas. Cap. III LOPDGDD y arts. 37,38 y 39 del RGPD.

b) La publicidad activa y el acceso a la informacién publica: Asi como
las obligaciones establecidas por la legislacion autonémica, se someteran,
cuando la informacién contenga datos personales, a lo dispuesto en los
articulos 5.3 y 15 de la Ley 19/2013, en el RGPD y LOPDGDD.

c) Base juridica de Tratamientos en interés piblico: En el caso de las
AAPP, es comun que la base juridica para los tratamientos sea el cumpli-
miento de una tarea de interés publico o el ejercicio de poderes publicos,
los cuales deben estar establecidos en una norma de rango legal. La regla

= Sentencia del Tribunal Constitucional 292/ 2000 Disponible en: https://www.boe.es/buscar/doc.
php?id=BOE-T-2001-332

Podemos ver la hoja de ruta para las Administraciones Pablicas en materia de proteccién de
datos. Disponible en: https://www.aepd.es/documento/hoja-de-ruta.pdf
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general cuando la base juridica sea el consentimiento, es que debe cumplir
con los requisitos del RGPD, que exige que sea informado, libre, especifico
y otorgado de manera clara y afirmativa. Dejando atras el consentimiento
tacito. No obstante, en el Sector Publico, la disposicion adicional octava
de la LOPDGDD, indica que no sera necesario el consentimiento por los
organos y organismos del Sector Publico para verificar la exactitud de los
datos personales de los ciudadanos que obren en su poder. Siguiendo el
hilo, se entiende que los tratamientos de datos personales por parte de las
AAPP, sera en cumplimiento de una misién de interés publico o en el ejer-
cicio de sus potestades. Otorgando mediante art 28 de la Ley 39/2015 el
derecho de oposicién, teniendo el ciudadano que presentar su documen-
tacién si quiere que siga el curso de su tramite, remarcando que no podra
oponerse en caso de verificaciéon o inspeccién por parte de la Administra-
cion.

Las autoridades autonémicas de proteccion de datos: Pueden ejercer
funciones y poderes segtin lo establecido en los art. 57 y 58 RGPD y la
normativa autonémica. Esto se aplica a tratamientos de datos en el sector
publico de la Comunidad Auténoma, funciones publicas locales y trata-
mientos previstos en los Estatutos de Autonomia. Ademas, estas autori-
dades pueden emitir circulares similares a las de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos para los tratamientos de su competencia. Art. 57 LO-
PDGDD. Cuando la autoridad competente sea una autoridad autonémica
de proteccion de datos, se estara a su normativa de aplicacién en lo que ha
sanciones se refiere. Art.76 LOPDGDD.

Tratamientos de datos de salud para la investigacion: La disposicién
adicional decimoséptima de la LOPDGDD, introduce medidas para flexi-
bilizar el tratamiento de datos en la investigacién en salud. Esto incluye
ampliar las finalidades para las cuales se puede dar consentimiento para
el tratamiento de datos, permitir la reutilizacién de informacién previa-
mente consentida, utilizar datos pseudonimizados para la investigacion
sanitaria con salvaguardias contra la identificacion de los afectados y esta-
blecer garantias para este tratamiento, como la participacién de Comités
de Etica de la Investigacién o, en su ausencia, la intervencién del Delegado
de Proteccién de Datos o un experto en proteccién de datos personales.

Se debe mantener un registro de actividades de tratamiento: Que
cumpla con los requisitos del art 30 del RGPD y esté a disposicién de las
autoridades de proteccion de datos. El art 31 de la LOPDGDD, completa
ademads indicando que las AAPP deben publicar este registro de Activida-
des del Tratamiento en sus paginas web.

Identificacion de finalidades y base legitimadora: Las AAPP deben
identificar con precisién las finalidades y la base reguladora de los tra-
tamientos de datos que realizan. Esto se debe no solo al principio de le-
galidad del RGPD, sino también porque esta informacién es de obligado
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cumplimiento y debe proporcionarse a los interesados y registrarse en el
registro de actividades de tratamiento. Art.13,14, 30 RGPD.

h) Informacién a Interesados: Las AAPP deben adecuar la informacion
proporcionada a los interesados para cumplir con los requisitos del
RGPD, que exige una informacién mas amplia y presentada de manera
clara y sencilla. La disposicién adicional séptima aclara cémo debe de ha-
cerse la notificacién de actos administrativos y por medio de anuncios y la
disposicion adicional décima de la LOPDGDD adicionalmente contempla
que es posible que se comuniquen datos de los administrados a sujetos de
derecho privado si se cuenta con el consentimiento de los ciudadanos o se
aprecia interés legitimo que prevaleciera frente a sus derechos e intereses.

i) Ejercicio de Derechos: Ambas regulaciones RGPD y LOPDGDD, incor-
poran la necesidad de establecer mecanismos visibles, accesibles y senci-
llos para el ejercicio de derechos por parte de los ciudadanos, incluyendo
procedimientos de verificacién de identidad. E implementar procedimien-
tos para responder a las solicitudes de derechos en los plazos establecidos
por el RGPD, considerando la posible colaboracion de los encargados del
tratamiento.

j) Encargados de Tratamiento: Las AAPP deben evaluar si los encargados
del tratamiento ofrecen garantias de cumplimiento del RGPD antes de
contratar sus servicios. Ademas, es necesario revisar y adecuar los contra-
tos de encargo de tratamiento a las previsiones del RGPD, que incluye un
contenido minimo. Art.33.5 LOPDGDD vy art. 28 RGPD.

k) Privacidad desde el disefio: Art. 25 RGPD incorpora la importancia de
aplicar los principios de proteccién de datos en todos los procesos de di-
seno de plataformas, sistemas y desde las primeras etapas de un proyec-
to, incluidos los sistemas del Sector publico. Esto adelanta el enfoque de
prevencién y responsabilidad proactiva con la finalidad de gestionar los
riesgos.

1) Medidas de seguridad: Deben adaptarse a los resultados del analisis de
riesgo especifico para cada tratamiento. Ademas, aqui debemos de sumar
que debe realizarse conforme el Esquema de Seguridad Nacional?” (en
adelante, ENS). Disposicién adicional primera de la LOPDGDD.

m) Gestién del Riesgo: Adicionalmente, se requiere llevar a cabo un anélisis de
riesgo para todos los tratamientos de datos, considerando el impacto en los
derechos y libertades de los ciudadanos. Se debe considerar si los tratamien-

27 Anexo II (Medidas de seguridad) Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula
el Esquema Nacional de Seguridad. Este real decreto tiene por objeto regular el ENS en la
actualidad, establecido en el articulo 156.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico. Derogé al Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula
el Esquema Nacional de Seguridad en el &mbito de la Administracién Electrénica.
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tos de alto riesgo requieren una Evaluacién de Impacto sobre la Proteccién
de Datos (en adelante, EIPD) y disponer de una metodologia para realizarla.

n) Brechas de datos: Se deben establecer mecanismos para identificar ra-
pidamente violaciones de seguridad y notificarlas a las autoridades com-
petentes como son, la AEPD y también al CCN -CERT aquellos incidentes
catalogados con un nivel de peligrosidad de Alto, Muy Alto y Critico, en
virtud del cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad.

o) Transferencias Internacionales de Datos: Los instrumentos de trans-
ferencia internacional de datos deben adaptarse a las disposiciones del
RGPD, considerando nuevos instrumentos y garantias. y se centra en em-
poderar a las personas fisicas para que tengan un mayor control sobre sus
datos personales. Ademas, busca generar confianza y fortalecer la seguridad
tanto desde una perspectiva legal como practica para individuos, empresas
y autoridades publicas. Sin embargo, lograr estos objetivos no solo requiere
de la existencia de la norma, sino también de su estricta implementacién y
supervision equitativa en todos los Estados Miembros de la Unién Europea.

5.2. Transparencia y protecciéon de datos

Tal y como se ha desarrollado ampliamente, la transparencia en las adminis-
traciones publicas busca brindar a los ciudadanos un conocimiento efectivo de
sus operaciones, permitiendo la rendicién de cuentas y la participaciéon activa en
la toma de decisiones. Esto fortalece la legitimidad democrética y la confianza
en las instituciones publicas. La Ley de Transparencia, Acceso a la Informa-
cién Publica y Buen Gobierno (LTAIBG) enfatiza que paises con altos niveles
de transparencia tienen instituciones maés fuertes y promueven el crecimiento
econémico y el desarrollo social. Sin embargo, no podemos olvidar que, ante un
tratamiento de datos personales en aras de esa transparencia publica, el derecho
fundamental a la proteccién de datos ha de tenerse presente de forma previa.
Ahora bien, tampoco podemos confundir el principio de transparencia de la
proteccién de datos con la transparencia publica que venimos delimitando, aun
cuando se entiendan interrelacionados. El sentido del principio en proteccién
de datos (Art. 5 RGPD) tiene méas que ver en cémo las AAPP cumplen con el
deber de informar sobre los tratamientos de los datos personales de los cuales
son responsables. Debiendo hacerlo con un lenguaje claro, sencillo. Identifican-
dose como responsable del tratamiento e informando las finalidades de cada
tratamiento de datos, base de legitimacién, derechos, entre otros, y toda esta
informacién debe estar facilmente accesible tanto en formato electrénico o fisi-
co, bien contenido en la primera capa de un formulario web o en uno de papel o
publicado en un Registro de Actividades del Tratamiento, por ejemplo.

En este sentido y continuando con el analisis de la LTAIBG, en su articulo
5 pone énfasis al indicar que, si nos encontrasemos ante datos especialmente
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protegidos, la publicidad se realizara sélo si ha habido una disociacion previa de
esos datos. Siendo de aplicacion lo limites contenidos en su art. 14 y 15.

La transparencia se logra a través de diferentes mecanismos: difusién de infor-
macion publica en linea, acceso a la informacién mediante solicitudes a las ad-
ministraciones publicas y transparencia colaborativa, que implica el uso de datos
publicos por parte de la ciudadania. Sin embargo, la LTAIBG, en su articulo 14
permite limitar la transparencia publica en situaciones donde el acceso a la infor-
macién podria dafiar la seguridad nacional, la defensa, las relaciones exteriores, la
seguridad publica, entre otros intereses legitimos, como los intereses econémicos
y comerciales, el secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial, la pro-
teccién del medio ambiente, la politica econémica y monetaria. Estos limites se
aplican tanto a la difusién como al acceso y reutilizacién de la informacién publica.

Por su parte, el Articulo 15 de la LTAIBG, en el primer parrafo, indica que el
acceso a datos personales que revelen la ideologia, afiliacion sindical, religiéon o
creencias requiere del consentimiento expreso y por escrito del individuo al que
se refieren estos datos. Sin embargo, existe una excepcion si los datos ya han
sido hechos publicos por el afectado.

Mientras que, el acceso a informacién que incluya datos personales con una
adicional especial proteccién, como el origen racial, la salud, la vida sexual,
datos genéticos o biométricos, asi como datos relacionados con la comisién de
infracciones penales o administrativas que no impliquen una amonestacién pu-
blica al infractor. En estos casos, el acceso solo se autorizara si se cuenta con el
consentimiento expreso del individuo afectado o si existe una norma legal que
ampare dicho acceso. Este requisito adicional se implementa para garantizar
una proteccion maés estricta de datos altamente confidenciales.

Ademas, la limitacién no conlleva necesariamente la denegacion total de ac-
ceso a la informacién, ya que la ponderacién de intereses publicos y privados
puede justificar el acceso en ciertos casos. El tercer apartado del articulo 15
LTAIBG nos dice que, si los datos no son considerados especialmente protegi-
dos, se llevard a cabo una evaluacién del interés publico en la divulgacién de la
informacién y los derechos de los afectados. Esta evaluacion o ponderacion se
realizara considerando los siguientes criterios:

a) Minimizar el perjuicio a los afectados teniendo en cuenta los plazos estable-
cidos de 25 o 50 afios por la Ley 16/1985 de Patrimonio Histérico Espanol.
Cerrillo i Martinez (2017) indica que quizas la LTAIBG podria haber sido
mas especifica al establecer un plazo a partir del cual el acceso a la informa-
cion seria posible, incluso si contiene datos personales. Esto habria evitado
problemas de interpretacion en la aplicacién de la ley. Es importante aclarar
que este criterio no dicta que el acceso a la informacién deba ser denegado
hasta que se cumplan estos plazos, sino que el cumplimiento de los plazos
se considera como un factor positivo en la ponderacién de si el acceso debe
ser permitido o no, segtin ha sefialado (Rodriguez Alvarez, 2016).
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Evaluar la justificacion de los solicitantes al ejercer su derecho de acceso o
si son investigadores que buscan fines histéricos, cientificos o estadisticos.

La Guia de Buenas Practicas en materia de transparencia y proteccién de
datos, nos brinda casuistica, cuando un investigador que solicita acceder
a informacién de contacto de personal docente o estudiantes para llevar
a cabo una encuesta. La forma en que se permite el acceso a estos datos
depende de si la investigacion se realiza a nivel institucional o personal.

Si la investigacién se da a nivel institucional como parte de un proyecto
institucional, se pueden proporcionar los correos de contacto del personal
docente y correos asignados por la Universidad para estudiantes. Esto se
basa en el interés publico en el desarrollo de la investigacién cientifica,
técnica y artistica, asi como en la transferencia del conocimiento. Se su-
giere crear una lista de distribucién especifica y temporal para esta finali-
dad y proporcionar la informacién mediante un enlace a una politica de
privacidad en el cuestionario de la encuesta.

De otra forma si la Investigacién es a titulo personal por el investigador, se
deben realizar dos evaluaciones: el “test del dafno” y el “juicio de pondera-
cién” segun lo establecido en el articulo 15.3 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Buen Gobierno (LTAIBG). Estas evaluaciones
determinaran si el investigador tiene un interés legitimo y, en caso afirma-
tivo, si este interés prevalece sobre el derecho a la proteccién de datos de
las personas cuyos datos se solicitan.

Considerar el impacto minimo en los derechos de los afectados si la infor-
macién contiene solo datos de identificacion.

Este principio, nos dice Cerrillo i Martinez 2017 se aplica a datos personales
de individuos que no sean empleados o cargos publicos, o cuando los da-
tos no estan relacionados con la organizacién o actividades del 6érgano. En
ciertas situaciones, el acceso puede facilitarse sin la necesidad de una pon-
deracion si la proteccion de datos no prevalece sobre el interés publico. Por
ejemplo, se menciona una resolucion de la Comissié de Garantia del Dret
d’Accés a la Informacié Publica de Cataluna? en la que se considera que
la informacion sobre licencias de obras y los arquitectos responsables de
ellas tiene un interés publico, especialmente cuando los arquitectos no son
empleados municipales, ya que el impacto de las obras en la comunidad es
relevante y la solvencia profesional del arquitecto es un factor importante.

Asegurar una mayor proteccién de los derechos de los afectados en caso
de que los datos en el documento puedan afectar a su intimidad, seguri-
dad o involucren a menores de edad.

28 Resolucion de 7 de julio de 2016 (reclamacion 17/2016)
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Traemos dos ejemplos para ilustrar este punto que ha causado mucha con-
troversia y de la cual hay muchos informes de la AEPD%, el acceso de los
progenitores a los datos académicos de sus hijos en la Universidad, En el caso
de menores de edad no emancipados, los padres tienen derecho al acceso a
la informacién académica como parte de sus deberes y derechos inherentes
a la patria potestad, a menos que una resolucién judicial excluya el ejercicio
de la patria potestad o existan circunstancias excepcionales que justifiquen la
proteccién de datos del menor, segtin se determine en una resolucion judicial.
Como buena practica, se recomienda acreditar el ultimo ingreso abonado
antes de la solicitud para evitar casos en los que se haya dejado de pagar la
pensién alimenticia, ademaés de la resolucion judicial correspondiente.

El segundo caso se da cuando los estudiantes ya no son menores de edad,
se basa en la existencia de un interés legitimo, que debe ser justificado
caso por caso. Para que se presuma este interés legitimo, se debe demos-
trar que se abona la pensién alimenticia o que existe dependencia econé-
mica. Si se trata de la modificacién de la pension de alimentos, se consi-
dera que el acceso es conforme al Reglamento de Proteccién de Datos, ya
que es necesario para satisfacer el derecho reconocido en el Cédigo Civil
y prevalece sobre los derechos del interesado. Sin embargo, el interesado
tiene el derecho de oponerse al tratamiento de sus datos si considera que
existen circunstancias que justifican su oposicion.

Por cuanto venimos analizando, entendemos que sé6lo podrian volcarse y
divulgarse, los datos de las calificaciones para fines estadisticos o cualquier
iniciativa del &mbito educativo a través de un portal de datos abiertos y en
una infraestructura como son los espacios de datos, siempre y cuando se
utilizaran técnicas efectivas para anonimizar, disociar o pseudonimizar la
informacién en funcién de sus finalidades, para salvaguardar asi los dere-
chos de las personas fisicas.

5.3. Protecciéon de datos, Gobierno abierto, open data y espacios
de datos

Adicionalmente a todas las regulaciones que venimos analizando en apar-
tados anteriores, debemos tomar en cuenta el Marco Europeo de Datos que se
basa en varias normas y regulaciones clave ademéas del RGPD, LOPDGDD re-
lacionadas con la regulacién de datos abiertos y la gestion de datos en la UE.
Habiendo cobrado importancia en nuestros dias los espacios de datos que son
aquellas infraestructuras donde se concentran los datos y por tanto también le
son aplicables las siguientes normativas:

2 Informe del Gabinete juridico, N/REF: 010601/2019 AEPD. Disponible en: https://www.aepd.
es/documento/2019-0036.pdf

RCAP -n.°2,2023 225



Carmen Patricia Mendoza Balladares

a) El Reglamento (UE) 2022/868 del parlamento europeo y del consejo de 30
de mayo de 2022 relativo a la gobernanza europea de datos y por el que
se modifica el Reglamento (UE) 2018/1724. Reglamento de Gobernanza
de Datos (en adelante, DGA): Este reglamento regula la reutilizacién de
ciertas categorias de datos en manos de organismos del sector publico.
Ademas, establece condiciones y garantias para nuevos modelos de nego-
cio de datos, como los servicios de intermediacién de datos y la cesién al-
truista de datos. La DGA complementa la Directiva (UE) 2019/1024 sobre
datos abiertos y reutilizaciéon de informacién del sector publico.

b) ElReglamento (UE) 2022/1925 del Parlamento Europeo y del Consejo de 14 de
septiembre de 2022 sobre mercados disputables y equitativos en el sector digi-
tal y por el que se modifican las Directivas (UE) 2019/1937 y (UE) 2020/1828.
Reglamento de Mercados Digitales (en adelante, DMA): El DMA regula los ser-
vicios basicos de plataforma prestados u ofrecidos por Guardianes de Acceso,
especialmente en lo que respecta a servicios de computacién en la nube.

¢) Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento Europeo y del Consejo de 19 de
octubre de 2022 relativo a un mercado tnico de servicios digitales y por el
que se modifica la Directiva 2000/31/CE Reglamento de Servicios Digitales
(en adelante, DSA): El DSA establece normas armonizadas para la prestacién
de servicios intermediarios en el mercado interior de la Unién Europea.

d) Reglamento (UE) 2018/1807 del parlamento europeo y del consejo de 14
de noviembre de 2018 relativo a un marco para la libre circulacién de
datos no personales en la Unién Europea. Este reglamento se enfoca en la
libre circulacién de datos no personales en la Unién Europea y las orien-
taciones relacionadas con el tratamiento de conjuntos de datos mixtos.

e) Reglamento de ejecucion (UE) 2023/138 de La Comisién de 21 de diciembre
de 2022 por el que se establecen una lista de conjuntos de datos especificos
de alto valor y modalidades de publicacién y reutilizacién Este reglamento
de la Comisién establece una lista de conjuntos de datos especificos de alto
valor y define modalidades de publicacién y reutilizacién de estos datos.

En conjunto, estas regulaciones y directivas forman el marco legal que rige
la gestién y reutilizacién de datos en Europa, fomentando la apertura de datos y
la creacion de nuevos modelos de negocio basados en la informacién disponible
tanto en el sector ptblico como en el privado.

Ahora bien, desde el enfoque didactico de la AEPD*, nos dice que debemos
primero situar a todas las partes interesadas o intervinientes en los denomina-
dos “espacios de datos” desde la perspectiva de la proteccién de datos:

30 Informe publicado por AEPD. Aproximacién a los espacios de datos desde la perspectiva del
RGPD. Mayo 2023.
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Titular de datos: Es la persona que posee el derecho a brindar el acceso a
los datos personales. Pueden realizar operaciones de comunicacién de da-
tos, de aplicacién de mecanismo para anonimizacién o seudonimizacion.

Usuario de datos: Aquellas personas u organizaciones que acceden y uti-
lizan los datos para diversos fines, comerciales o no comerciales, como
analisis, toma de decisiones o desarrollo de aplicaciones.

Interesados o sujetos de los datos: Seran todas las personas fisicas cuyos
datos se tratan conforme a las leyes RGPD o LOPDGDD o también deno-
minados productores de los datos.

Mediadores del espacio de datos: Actores que facilitan la interaccién y el
intercambio de datos entre sujetos de los datos y titulares de los datos,
promoviendo la colaboracién y la reutilizacion de la informacién Aqui se
encuadra el Sector Pablico.

Habilitadores técnicos y legales: Elementos o recursos que permiten la
gestién, almacenamiento y comparticiéon de datos, incluyendo infraes-
tructura tecnoldgica y marcos legales.

Supervisor de las solicitudes de acceso: La entidad encargada de super-
visar y gestionar las solicitudes de acceso a los datos, asegurando que se
cumplan las regulaciones y garantizando la privacidad y la seguridad.

Otros, como las autoridades de control, en el caso de Espafia, la AEPD.

Es posible que algunas partes compartan el mismo rol, es por ello que puede
darse multiple casuistica en la que se puede estructurar un espacio de datos, el
diagrama puede variar, la siguiente figura consideramos que es un ejemplo muy
cercano a los espacios de datos que ofrece el Gobierno abierto.

Figura 7. Partes intervinientes de los espacios de Datos

MARCOS REGULATORIOS GENERALES
(RGPD, DGA)

T conmo. | ESPACIO DE DATOS

DE CONTROL

ENTIDAD QUE AUTORIZA LOS
ACCESOS AL ESPACIO DE DATOS

TITULAR DE LOS
DATOS

TITULAR DE LOS
‘ DATOS ’
TITULAR DE LOS

DATOS

INTERESADOS/
SUJETCS DE
LOS DATOS

i
ENTIDAD DE INTERGONEXION |

ENTIDAD 2 QUE

ENTIDAD 1 QUE |
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DATOS

EXPLOTACIOH

HABILITADORES TECNICOS Y LEGALES

USUARIO DE DATOS

USUARIO DE DATOS

USUARIO DE DATOS

Fuente: Extraido de Aproximaciones a los espacios de datos. AEPD
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5.3.1. La importancia de la privacidad desde el disetio

En el entorno del Gobierno abierto, open data y en los denominados espa-
cios de datos adquiere gran connotacién la aplicacién de la privacidad desde el
disefio, incluso esta autora cree que la privacidad desde el disefio se deberia de
configurar como otro de los pilares y principios que tanto venimos analizando.
Para ahondar en un mayor entendimiento debemos situarnos en las fases que se
desarrollan Alonso-Zarate y Casas Roma (2017) cuando se procede a hacer una
publicacién en abierto de un conjunto de datos:

¢ Primera fase: Determinar qué conjuntos de datos se van a publicar, ade-
mas de ser exhaustivos en las finalidades. Se deberia de comprobar que
no haya informacién que vulnere el derecho fundamental a la proteccion
de datos. En caso de encontrarse con datos personales, entra en juego la
anonimizacién de dichos datos u otras técnicas.

e Segunda fase: Seleccién del formato/s para la publicacion de los conjuntos
de datos.

e Tercera fase: Decidir la licencia abierta, actualmente la mas comun es la
Atribucion BY, se concede la reutilizacién siempre que se reconozca la
autoria original.

e Cuarta fase: Ofrecer acceso a través de un sitio web, aplicacién o a través
de redes P2P desde la perspectiva técnica, que sean legibles y procesados
de forma automatica, pero también con la perspectiva legal, aqui es donde
los delegados de proteccién de datos solemos asegurarnos que la publica-
cién de los datos anonimizados siga su curso y no vulnere los derechos de
las personas fisicas en cuanto su privacidad y proteccién de datos.

e Quinta fase: Compartir el acceso a los datos abiertos para fomentar su uso
y beneficios.

Estas fases reflejan que la implementacién de espacios de datos abiertos
plantea desafios significativos, especialmente para pequefas empresas e in-
vestigadores con recursos limitados que dependen de servicios de nube para
acceder a capacidades de almacenamiento y procesamiento masivos. Esto pue-
de generar preocupaciones relacionadas con el cumplimiento normativo y la
proteccion de datos. En el sector publico, se destaca la figura del delegado de
proteccién de datos, pero como en el ambito privado, también puede haber un
responsable de seguridad o CISO que desempena un papel importante en ga-
rantizar el cumplimiento de la seguridad de la informacién en estos espacios.
La colaboracién entre el sector publico y las PYME, investigadores y otros
actores es esencial para abordar estos desafios y garantizar que los espacios
de datos abiertos sean efectivos y cumplan con los estandares de privacidad y
seguridad requeridos.

Es posible que se den multiples escenarios, analizamos los mas bésicos, en
relacién a si hay o no datos personales por lo que el delegado de proteccién de
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datos debera tener amplio conocimiento sobre todos los conjuntos de datos y de-
sarrollar una EIPD previa para saber si la arquitectura de este espacio de datos
entrafia o no un riesgo alto en funcién de los casos:

1. Escenario 1: En este escenario, el tratamiento de datos se realiza sin que
el Titular de Datos ceda datos personales al Mediador de Datos. En cam-
bio, los datos se procesan en los sistemas del propio Titular de Datos, y se
proporciona informacién no identificable (agregada, procesada u otros)
al Mediador de Datos. Esto implica implementar estrategias de “compu-
te-to-data,” donde el procesamiento de datos se realiza de manera descen-
tralizada y segura.

2. Escenario 2: En este caso, el Titular de Datos proporciona informacién
anonimizada al Mediador de Datos. Los datos se han despojado de cual-
quier identificacion personal antes de ser compartidos.

3. Escenario 3: Similar al anterior, pero es el Titular de Datos quien pro-
porciona informacién seudonimizada al Mediador de Datos. Los datos
mantienen una identificacién, pero esta no estd directamente relacionada
con la identidad del titular.

4. Escenario 4: Aqui, la tinica forma de cumplir con el tratamiento es com-
partiendo datos personales directamente del Mediador de Datos al Usua-
rio de Datos. Los datos se comparten sin seudonimizar o anonimizar.

5. Escenario 5: Este escenario implica tratar informacién que no es per-
sonal (pero que no ha sido anonimizada). Aunque aqui es todavia posi-
ble una redeidentificacién, especialmente cuando ademads se obtenga un
conjunto de datos amplio que, al cruzarse con otros pueda permitirlo. A
continuacién, mostramos una serie de medidas indicadas por la AEPD por
estos escenarios.

Es importante resaltar que la implementacién de medidas de privacidad des-
de el disefio es fundamental en el contexto de los espacios de datos abiertos.
Estas medidas son esenciales para garantizar la proteccién de los datos y la se-
guridad en cada fase del proceso de publicacién y acceso a datos abiertos.

En el siguiente apartado veremos cémo estas técnicas y enfoques se aplican
especificamente en el Portal de Datos Abiertos de Canarias contribuyendo asi a
la creacién de un entorno de datos abiertos mas transparente, seguro y confiable.
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Figura 8. Medidas de seguridad técnicas, organizativas y juridicas

Categorias de Medidas

Lista de medidas de seguridad

Organizativas

+ Informar al delegado de Proteccion de
Datos (DPD) sobre los conjuntos de
datos anonimos y no personales en
los sistemas.

+« Coordinar la evaluacion de la
anonimizacion entre los Mediadores
el Supervisor de las solicitudes.

« Establecer un procedimiento para
eliminar datos que puedan ser
reidentificables una vez que ya no
sean necesarios.

« FEvaluar el riesgo de reidentificacion al
agregar nuevos conjuntos de datos.

« Realizar un seguimiento de los
avances en reidentificacion en el

campo.

Técnicas

¢« llevar a cabo una evaluacion
sistematica de la anonimidad de los
resultados  almacenados en el
Espacio de Datos en un entorno
seguro y controlado antes de ponerlos

a disposicion del Usuario de Datos.

Juridicas

¢ Incluir clausula en acuerdos de
comunicacion de datos para la
reanonimizacion.

+« [Establecer procedimientos para la
notificacion y gestion de brechas de

seguridad de datos.

Fuente: Elaboracién propia basada en los criterios de la AEPD

6. PORTAL DE DATOS DE CANARIAS: DATOS.CANARIAS.ES

La iniciativa open data del Gobierno de Canarias se basa en las diversas nor-
mativas de apertura de datos en los niveles europeo y nacional que hasta aho-
ra hemos visto. En el ambito autonémico de Canarias, la Ley 12/2014, de 26
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de diciembre, de transparencia y acceso a la informacioén es fundamental. El
Decreto 19/2011 regula la utilizacién de medios electrénicos en la Administra-
ci6én publica de la Comunidad Auténoma de Canarias. Ademas, la Orden de 18
de diciembre de 2017 aprobé el Esquema de Metadatos de la Administracién
Publica de Canarias, lo que contribuye a la estandarizacién y organizacién de
los datos en la regién. Decreto 84/2023, de 25 de mayo, por el que se regula el
modelo de gobierno y gestiéon de datos para fines administrativos de la admi-
nistracién publica de la comunidad auténoma de Canarias y sus organismos
publicos.

6.1. Origenes del Portal de Datos Abiertos de Canarias (PDAC)

En el afio 2015 se lanz6 el primer portal de datos abiertos de Canarias, que
podia visitarse en el dominio; opendata.gobiernodecanarias.org, con un cata-
logo inicial de 180 conjuntos de datos. Desde entonces, ha experimentado un
crecimiento significativo, en la cantidad de informacién disponible en compara-
cién con el portal anterior. Seis afios después, en 2021, el Gobierno de Canarias
lanz6 un nuevo Portal de Datos Abiertos de Canarias, un punto central de acceso
que brinda a todos los ciudadanos acceso a més de 7.500 conjuntos de datos.
Esto se logré al combinar en un tinico dominio (datos.canarias.es) los portales
de datos abiertos previamente existentes del Gobierno autonémico, el Instituto
de Estadistica de Canarias (en adelante, ISTAC) y el Sistema de Informacién
Territorial de Canarias (en adelante SITCAN). De todos estos datos de acceso
publico y gratuito, inicialmente se federaron 7.460 conjuntos en datos.gob.es, lo
que significa que las Islas Canarias contribuyen con el 20% de todos los datos en
el portal nacional, que cuenta con un total de 36,500 conjuntos de datos prove-
nientes de aproximadamente cien organismos. En septiembre de 2023, podemos
ver como el Portal cuenta con 9.325 conjuntos de datos de 17organizaciones y
en octubre de 2023 esta cifra se ha incrementado a 13.608 conjuntos de datos.
Esto convierte a la comunidad auténoma en la principal fuente de informacion
en el portal nacional.

Al echar un vistazo rapido al portal, podemos responder a la pregunta: ;Qué
propésito cumple este portal?

e Fomentar la innovacion y crear nuevas aplicaciones, servicios o empresas
digitales.

e Impulsar el crecimiento y desarrollo de su empresa o negocio.
¢ Diversificar, ampliar y expandir sus actividades comerciales existentes.

e Mejorar la toma de decisiones tanto en su carrera profesional como en su
vida personal.

e Crear visualizaciones y mapas dindmicos que impacten y sorprendan.

e Conocer mas sobre su gobierno.
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Como ya hemos sefialado el objetivo principal del Portal de datos de Canarias
es cumplir con uno de los compromisos del Gobierno autonémico, establecido
en el IV Plan de Gobierno Abierto de Espafia para el periodo 2020-2024. Este
compromiso consiste en convertirse, en un futuro cercano, en el tinico punto de
acceso a los datos abiertos de Canarias, en colaboracion con las demas adminis-
traciones publicas de las Islas. Para lograrlo, la Direccién General ha liderado
la creacion de la Red Canaria de Gobierno abierto. Esta iniciativa tiene como
finalidad que los diferentes cabildos insulares y los 88 ayuntamientos, a través
de la Federacién Canaria de Municipios (FECAM), trabajen juntos en politicas
relacionadas con el gobierno abierto, la transparencia, la participacién ciuda-
dana, la rendicién de cuentas y la apertura de datos, aprovechando sinergias y
recursos comunes.

El portal se construyé utilizando CKAN, una herramienta de c6digo abierto
con licencia GNU. CKAN facilita la carga de diversos tipos de datos y permite
previsualizarlos en el sitio web sin necesidad de descargarlos. También admite
conjuntos de datos con informacion georreferenciada y ofrece una API REST
para acceder a los recursos directamente.

6.2. Explorando el Portal de Datos Abiertos de Canarias

El Portal de Datos Abiertos de canarias, presenta una estructura organizativa
que facilita el acceso y la navegacion a través de una serie de pestafias clave.
Pero ademaés fomenta la participacién y colaboracion, ya que anima a participar,
sugiriendo, proyectos o ideas para promover el open data en canarias o c6mo
se estan utilizando estos datos. Solicitar publicacién de conjuntos de datos, in-
formar sobre problemas de datos abiertos mediante un formulario de contacto
puesto a disposicién de cualquier ciudadano de forma publica.

6.2.1. Datos

En esta seccidn, los usuarios tienen la oportunidad de acceder y consultar a
una amplia gama de conjuntos de datos bien por temas o por tipologias.

a) Por temas (22 temas) entre ellos, ciencia y tecnologia, comercio, cultura y
ocio, demografia, deportes, economia, medio ambiente, medio rural, sa-
lud, sector publico, seguridad, sociedad y bienestar, educacién, empleo,
energia, hacienda, industria, legislacién y justicia, transporte, turismo,
urbanismo e infraestructura, vivienda. estos datos, disponibles para con-
sulta o descarga, se convierten en herramientas esenciales para investiga-
ciones, andlisis y diversos proyectos. En cada uno encontramos el niime-
ro total del conjunto de datos, podemos ver las organizaciones a las que
pertenecen, las categorias que pueden ser; empleo, comercio, economia,
vivienda, industria, medio rural, transporte, turismo, sector publico, cien-

232 RCAP -n.°2,2023



Transparencia, Proteccion de Datos, Open Data y perspectiva del Portal de Datos Abiertos...

b)

cia y tecnologia. Podemos también identificar los formatos que pueden
ser, HTML, JSON, PC-Axis, CSV, XLSX, TSV, XML, GeoJSON, XLS, RSS.
Finalmente podemos también saber el tipo de licencia de cada conjunto
de datos, asi como el flujo de actividad, para ver si han sido actualizados
los datos por cada tematica.

Por tipologia (2 tipologias) Aqui encontramos, datos estadisticos, nos lleva
al ISTAC con un total de 8.909 Conjuntos de datos por las 22 tematicas y
datos territoriales. Por otro lado, vemos Datos territoriales y nos lleva a
SITCAN Open Data estadisticas, con 153 conjuntos de datos de 10 organi-
zaciones y 9 grupos.

6.2.2. Impacto

La pestafia también se titula Aplicaciones. Actualmente hay seis proyectos:

1.

4.

Indicadores de Desarrollo Sostenible de Canarias: ISTAC ha creado una
aplicacion que facilita desglosar y representar graficamente los Indicado-
res de Desarrollo Sostenible de Canarias. Esto brinda a cualquier usuario
la capacidad de consultar los objetivos, metas y el estado de desarrollo de
cada indicador, ya sea que estén disponibles, en proceso de exploracién de
fuentes de datos o en desarrollo. También ofrece informacién sobre la me-
todologia utilizada y permite la descarga de todos los datos relacionados
con estos indicadores.

. Organigrama: El proyecto de Organigrama se refiere a la representacién

grafica y estructural de la organizacion del Gobierno de Canarias. permite
al publico conocer quiénes componen el Consejo de Gobierno de la region.
Se estructura en once areas principales, que incluyen la Presidencia y diez
consejerias, y proporciona numerosos apartados con informacién ttil ob-
tenida de la herramienta corporativa conocida como “Directorio de Uni-
dades Administrativas y Oficinas de Registro y Atencién a la Ciudadania”
(DIRCAC).

. Sistema de Observacién Meteorolégica de Canarias: Este proyecto, pro-

movido por la Consejeria de Transicién Ecolégica, Lucha contra el Cam-
bio Climatico y Planificacién Territorial, se enfoca en la recopilacién y el
seguimiento de datos meteorologicos en la regién de Canarias. Puede in-
cluir estaciones meteorolégicas, sensores y tecnologia de observacién que
permite monitorear y registrar condiciones climaticas, temperaturas, pre-
cipitaciones y otros datos relacionados con el clima en las Islas Canarias.
Conforme a la Directiva (UE) 2019/1024 este sistema gestiona un conjunto
de datos que esta disponible para su reutilizacién y que tiene un alto valor.

Visor de Indicadores en Mapas Interactivos: Este proyecto proporciona
una plataforma interactiva que permite a los usuarios explorar indicado-
res de desarrollo sostenible y otros datos relevantes a través de mapas in-
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teractivos. Los proyectos que se relacionan con este son Mapas Escolares,
Sistema de Observaciéon Meteorolégica y Organigrama.

5. Mapa de Cultivos: se enfoca en la identificacién y el mapeo de las areas de
cultivo en Canarias. La Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Pesca del
Gobierno de Canarias ha desarrollado una herramienta cartogréfica, lo
que puede ser valioso para la gestion agricola, la planificacion y el segui-
miento de la produccién agricola en la region.

6. Mapa Escolar: El proyecto se centra en la representacion cartografica de
las instituciones educativas en Canarias. Esto puede incluir la ubicacién
de escuelas, colegios, universidades y otras instalaciones educativas en la
region, lo que facilita la planificacion y la toma de decisiones relacionadas
con la educacién en Canarias.

6.2.3. Reutilizacion

Encontramos en esta seccion, la lista desplegable con la pestafia de “fuente
abierta y metadatos” que se refiere a datos y recursos disponibles publicamen-
te junto con informacién adicional que describe esos datos, como su origen y
formato, nos dice que estd desarrollado por CKAN. A continuacién, vemos la
seccion “catalogos”, donde se pueden buscar las URL de cada catalogo, que nos
dice que se difunden via ficheros RDF. Como tercera pestana, tenemos “API” (In-
terfaz de Programacion de Aplicaciones) son reglas y protocolos que permiten a
aplicaciones y sistemas comunicarse entre si, especialmente ttiles para acceder
y compartir datos de manera programatica, aqui encontramos 3 catalogos, Api
estadisticas y API de datos administrativos. La siguiente pestana es “formatos”
son estructuras en las que se presentan los datos, como CSV o JSON que ya
hemos mencionado anteriormente, que se adaptan a diferentes necesidades. Fi-
nalmente podemos clicar en “reto” es una competencia o iniciativa que invita
a la comunidad a utilizar datos abiertos, aqui podemos ver la iniciativa Open
data Mujeres Canarias. Estos retos permitiran analizar problemas especificos o
desarrollar soluciones creativas, fomentando la innovacién y la reutilizacién de
datos.

6.2.4. Actualidad

En los portales siempre encontraremos amplia informacioén actualizada, lo
vemos en la pestafia de “Actualidad”, el Portal ofrece noticias, actualizaciones y
eventos. Como por ejemplo la noticia sobre que el ISTAC ha lanzado una aplica-
cién para rastrear el incendio en Tenerife, del pasado mes de agosto, utilizando
datos del Atlas Estadistico de Canarias. La aplicacién muestra informacién ac-
tualizada sobre focos activos, areas quemadas, municipios afectados y espacios
naturales protegidos. También permite agregar capas adicionales, como la red
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de abastecimiento de agua y datos demograficos, para analizar areas afectadas
por el incendio. Esta iniciativa demuestra cémo los datos abiertos son valiosos
para el seguimiento de situaciones de emergencia y cémo la apertura de datos
beneficia a la comunidad en general.

Finalmente podemos encontrar dos pestafnas adicionales a la de actualidad;
formacién y acerca de. en el PDAC. En ambas pestafias podremos encontrar
informacién sobre el portal, pues nos dan respuesta a ¢Qué son los datos abier-
tos y su finalidad?, nos informaran sobre la normativa aplicables en materia de
datos abiertos, las iniciativas similares y finalmente una seccién de preguntas
frecuentes.

Desde la perspectiva de la proteccién de datos, el portal asegura que cual-
quier informacién personal que maneje estara sujeta a las normativas europeas
y espafiolas vigentes en materia de proteccién de datos. Esto implica que se
tomaran todas las precauciones necesarias para garantizar la seguridad y priva-
cidad de los datos personales. Antes de liberar documentos, datos o conjuntos de
datos, se llevaran a cabo procesos de anonimizacion de la informacién personal
de acuerdo con estas normativas, asegurando que los datos se utilicen de mane-
ra segura y conforme a la ley.

No todos los datos y documentos en posesién del Gobierno de Canarias seran
publicos. Algunos datos pueden estar excluidos de la divulgacién publica debi-
do a la necesidad de cumplir con regulaciones y deberes legales que protegen
la confidencialidad, el secreto, la intimidad y los datos personales. Ademas, la
divulgacion de cierta informacién puede estar restringida por contratos y acuer-
dos con terceros. En tales casos, dicha informacién se mantendrd como uso
exclusivamente interno y no sera accesible al publico en general.

6.3. Iniciativa: #OpenDataMujeresCanarias

Un ejemplo es el Proyecto Datos Abiertos de Mujeres de las Islas Canarias,
que tiene como propdésito crear conciencia y estimular la igualdad de género al
impulsar un equilibrio entre el trabajo, la familia y el tiempo libre, y garantizar
que las responsabilidades, tanto en el ambito publico como en el privado, se
distribuyan de manera justa entre hombres y mujeres.

Este proyecto consté de tres acciones;

1. Expedicion de datos, que inicié en su primera fase en enero de 2019, reu-
niendo a diversos perfiles.

2. Reto de visualizacién, posteriormente, se abri6é formulario mediante con-
vocatoria hasta marzo de 2019 para participar del reto, con la finalidad
de crear una representacion visual, bajo la licencia Creative Commons
BY, utilizando datos abiertos que mostraran una situacién o problematica
relacionada con la igualdad de género en el contexto de la conciliacion y la
corresponsabilidad. La visualizacién debia utilizar al menos un conjunto
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de datos publicado por una entidad publica en Canarias, como el Gobier-
no de Canarias, el ISTAC, los Cabildos o los Ayuntamientos, entre otros.
Entre los requisitos, no hacia falta ser experto en datos, pues al mismo
tiempo se darian formaciones sobre reutilizacién y visualizacién de datos.

3. Exposicién virtual, la web que alojé la iniciativa fue’! https://www.openda-
tamujerescanarias.es mostro las tres opciones més interactivas para poder
consultar los resultados obtenidos a partir de las fuentes de datos. Pode-
mos observar el ganador del reto de visualizacién en la imagen.

Figura 9. Ganador del reto de visualizacién
#OpenDataMujeresCanarias

Reparto de las tareas del hogar en Canarias
entre hombres (H) y mujeres (M) 2013

-

Siempre

L*“’“""m

Aveces,

Nunca

Las mujeres son las que
mayoritariamente  se  encargan
"siempre" de la compra de alimentos
y productos del hogar; la preparacion

- - de las comidas; el fregado y recogido
de la vaijilla; lavado, planchado
Siompre DIREEY " L Jayie, pa Y
521 recogida de la ropa asi como la
limpieza de la casa.
También destacan en el segmento
i "la mayoria de las veces', por debajo
del cual son los hombres los que
NmeH afirman dedicarse a estas tareas "a
veces" o "nunca’, subrayando una
o 10 20 0 40 50

visible desigualdad en este fipo de

%
trabajo.

Fuente: ISTAC. Detos publicados en "Mujeres y Hombres en Canarias. Carresponsabilidad y conciliacién de la vida laboral y familiar” (2013).
Iconos disefiados por Freepik para wwwe flaticon.com

Fuente: Extraido de Datos.canarias.es

Esta iniciativa fue ampliamente aplaudida y puesta de ejemplo desde la Unién
Europea. Como vemos, se utilizan los datos empleando las técnicas menciona-
das por cada escenario de modo que no se vean comprometidos datos persona-

3 Actualmente se puede ver toda la informacién en: https://datos.canarias.es/portal/portfolio/
opendatamujerescanarias/
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les, enfocandose en hacer visible una problematica actual que es la desigualdad
entre hombres y mujeres desde el ambito doméstico.

7. CONCLUSIONES

Viviendo en plena transformacién digital a puertas de la era de la inteligen-
cia artificial vemos como nuestro futuro esta orientado hacia la evolucién de la
transparencia publica y la apertura de datos, apostando por el cumplimiento
de las normativas de proteccién de datos y ciberseguridad. Por todo ello resulta
esencial resaltar seis conclusiones fundamentales que emergen de este analisis:

1. Podemos confirmar que la transparencia publica, Gobierno abierto y open
data se posicionan como elementos clave para la continua evolucién de
la administracién publica moderna e inclusiva, en la que vemos grandes
matices de eficiencia. Aunque tal y como se ha demostrado, todavia se
estan trabajando en algunos desafios, como “la brecha digital” en diversos
colectivos. Las cifras expuestas en nuestro andlisis nos indican que nos
encontrariamos en un proceso de continua mejora, pues estamos en pleno
cumplimiento de los planes de accién establecidos en los 10 compromisos
del TV Plan de Gobierno Abierto que finaliza en septiembre de 2024.

2. Sobre la transparencia publica, la hemos definido teniendo de respaldo
la base de la legislacion estatal y autonémica, pues partir de su estudio es
fundamental para comprender el contexto de la presente investigacion, ya
que se instituye como uno de los pilares del Gobierno Abierto, pero tam-
bién como la base de la democracia y participacion ciudadana. Por tal ra-
z6n, la transparencia publica se convierte en un instrumento que cumple
varias funciones, por un lado, mide la calidad de los gobiernos democrati-
cos, por otro acttia como un medio de interrelacién entre las autoridades
y la sociedad, ademas de fomentar la implicacién ciudadana y garantizar
el derecho de acceso, llegando incluso por ello a ser considerada la trans-
parencia publica como un derecho fundamental en pleno desarrollo.

En el caso especifico del Portal de la Transparencia de Espafia, desde su
inicio en 2014, ha sido una plataforma clave para que los ciudadanos pue-
dan tener una participacién mas viva. Bien sea via la transparencia activa
o al gestionar solicitudes de acceso via la transparencia pasiva. Tomando
en cuenta que, ante tratamientos de datos siempre debe de cumplirse con
lo indicado en la normativa de proteccién de datos y confirmamos que
viene cumpliendo un compromiso continuo incluso antes de la llegada
del RGPD y LOPDGDD como lo hemos expuesto a lo largo del trabajo.
Igualmente, tras analizar el Portal de Transparencia de Canarias, destaca-
mos que proporciona un acceso directo a informacién tutil, como el Plan
Reactiva Canarias y el visor interactivo de contratos, fortaleciendo la par-
ticipacién ciudadana. Por su parte, el comisionado vemos c6mo va cum-
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pliendo diversos objetivos que van acorde a las normativas y sus funciones
de control, como lo ha sido recientemente, la creacién del canal de denun-
cias y la constante evaluacion de la transparencia que se desarrolla via la
herramienta Evalta-T (T-Canarias) para medir el indice de transparencia
de Canarias.

Como parte de este andlisis, subiendo un escalén adicional podemos ver
como Gobierno abierto se vuelve en otro punto algido para generar con-
fianza entre los ciudadanos y las Administraciones Publicas. Conviene
subrayar que este enfoque no sélo fortalece las relaciones entre ambos,
sino que también contribuye de manera correlativa al cumplimiento de
los ODS de la Agenda 2030. Observamos compromisos que van desde la
erradicacién de la corrupcién hasta la consecucion de una sociedad mas
inclusiva y vemos como esta perspectiva se potencia mediante la imple-
mentacioén de los datos abiertos, consolidando asi una gestion transparen-
te, participativa, util e innovadora. Es esencial detenernos para destacar
que, aunque de momento estd mas orientada a las sociedades digitales,
resulta imperativo poner el foco en la sociedad en su conjunto.

Al dirigirnos en los compromisos de Gobierno Abierto que le han tocado
afrontar a Canarias, vemos en primer lugar como va encaminada a una
gestion mas eficiente de sus datos abiertos pues va rumbo a la federacién
gradual con el Portal de Datos Abiertos de Espafia bajo la supervision de
la Direccién General de Transparencia y Participaciéon Ciudadana. Clara-
mente observamos que después de un periodo de descentralizacién, vol-
vemos de nuevo a un enfoque centralizado con el objetivo de armonizar
procesos y protocolos. Garantizando asi la interoperabilidad en el ambito
de la reutilizacién de los datos abiertos. En segundo lugar, Canarias esta
encauzando otro de sus objetivos al establecer un marco de colaboracion
generando sinergias entre los distintos niveles de las AAPP. Reflejando asi
su compromiso con una gobernanza mas integrada y colaborativa.

A medida que avanzamos hacia un entorno digital mas pronunciado se ha
podido constatar que es esencial promover la apertura de datos de manera
responsable. Esto implica no solo proporcionar acceso a la informacion,
sino también garantizar la proteccion de los datos personales y la seguri-
dad de la informacién. La construccién de una Administracién Puablica
transparente y eficaz requiere un equilibrio entre la apertura de los datos
y la proteccién de datos para cumplir con las expectativas de una sociedad
cada vez mas informada y participativa.

En otro orden de ideas, la implementacion de la privacidad desde el disefio
se presenta como una necesidad imperativa en la era de los datos abiertos
y el Gobierno abierto. Esta medida se erige como otro pilar fundamental
para garantizar que los datos se utilicen de manera ética y en beneficio de
todos. Ademas, toma especial relevancia la figura del delegado de protec-
cién de datos tanto en el sector piblico como en el privado a medida que
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nos acercamos a los espacios de datos. Asegurar que las medidas de pro-
teccién de los datos personales estén intrinsecamente incorporadas desde
el inicio de cualquier proyecto de datos es esencial para cumplir con las
rigurosas normativas y para ganar la confianza de los ciudadanos.

Atendiendo a ello, una gran realidad latente, es que existe una excesiva
confianza de los ciudadanos ante los tratamientos de sus datos persona-
les por parte de las entidades puiblicas, porque realmente no comprenden
todos los procesos en los que estan involucrados. No hay que basarse en
argumentos cientificos para llegar a esta conclusién, pues las guias, infor-
mes o directrices de los diversos organismos, que engloban el funciona-
miento de los recientes® espacios de datos y sus arquitecturas, son com-
prensibles para quienes estamos especializados en la materia. Asi pues, es
aqui donde los Planes de Gobierno Abierto deben empezar a esbozar ya
sus préoximos objetivos dentro de su hoja de ruta,donde acerquen todas
las propuestas innovadoras de los espacios de datos, con una informacién
mas entendible para un ciudadano medio.

Consecutivamente, la colaboracién entre los sectores publico y privado,
asi como la activa participacion de la sociedad civil, son elementos esen-
ciales para el éxito de los espacios de datos abiertos que cada vez estan
cobrando mayor protagonismo por la apuesta de iniciativas como Gaia
X. La cooperacién entre diversos actores garantiza que se aborden de ma-
nera efectiva los desafios relacionados con la privacidad, la seguridad y la
interoperabilidad de los datos. La sinergia entre estos actores promueve
la creacién de soluciones innovadoras y sostenibles que beneficien a la
comunidad en general y asi lo iremos viendo a medida que veamos como
evolucionan los espacios de datos dentro de la Estrategia Europea de da-
tos, aunque todavia se prevé una ausencia de regulacion especifica que
estd por llegar. De momento nos hemos preocupado por acercar (5.3) la
normativa aplicable, las figuras que componen un espacio de datos, asi
como las diferentes arquitecturas que pueden darse en cada uno de los
escenarios y a efectos practicos hemos alcanzado una serie de medidas
de seguridad para poder poner en relieve la importancia del Privacy by
Design.

6. De esta manera, los resultados de nuestro estudio, amparados en articulos,

informes, diversa normativa revelan una comprensién profunda, asi como
una clara distincién e interrelacién entre transparencia publica, Gobierno
abierto, datos abiertos y la necesidad de salvaguarda respecto del derecho
fundamental a la proteccién de datos. Que, a nuestro juicio, estos elementos
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Como vemos a lo largo del articulo, los espacios de datos apenas estan teniendo incidencia en

Espania, forman parte del Plan Espafia Digital 2025 y Gaia X forma parte también de la Estra-

tegia Europea para los Datos del afio 2020.
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estan experimentando una transformacién acelerada y lo serda mucho mas
con la llegada de la Inteligencia Artificial. Tomamos como ejemplo el Portal
de Datos Abiertos de Canarias (PDAC) que se ha convertido en un referente
en la promocién de la transparencia y el acceso a datos abiertos en la region
y en Europa y buena muestra de ello son las iniciativas que lleva desarro-
llando siempre en cumplimiento con la proteccién de los datos y la colabo-
racion intersectorial que son fundamentales. Canarias se encuentra en un
camino hacia una administracion federada mas transparente y eficiente,
donde la apertura de datos se integra de manera responsable.
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